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Resumo: Este trabalho analisa as questdes éticas por trds da realizagdo do podcast “A Mulher da Casa
Abandonada”, produzido pela Folha de S. Paulo em 2022. A série de reportagens aborda, principalmente, a
personagem Margarida Bonetti que, quando residente nos Estados Unidos, manteve uma empregada doméstica em
situacdo analoga a escravidao durante anos, entre as décadas de 1990 e 2000. Trata-se de uma andalise de contetido
que destrincha o fazer jornalistico e regras de conduta que foram esquecidas pelos idealizadores, inclusive, durante
as entrevistas realizadas. A pesquisa conclui que o podcast feriu varias condutas éticas jornalisticas durante o
desenvolvimento do podcast.
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THE DEONTOLOGICAL ASPECTS IN THE
PRODUCTION OF THE PODCAST “A WOMAN FROM THE ABANDONED
HOUSE”

Abstract: This work analyzes the ethical issues behind the realization of the podcast “A Mulher da Casa
Abandonada”, produced by Folha de S. Paulo in 2022. The series of reports mainly addresses the character
Margarida Bonetti who, when residing in the United States, kept a maid in a situation analogous to slavery for
years, between the 1990s and 2000s. It is a content analysis that unravels the journalistic work and rules of conduct
that were forgotten by the creators, including during the interviews. The research concludes that the podcast
violated several journalistic ethical conducts during the development of the podcast.
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INTRODUCAO

O podcast é um formato de programa em audio que ganhou espaco na rotina das pessoas
que ja eram adeptas dos programas de radio e daqueles que ndo eram acostumados a ouvir esse
formato de audio. O primeiro podcast da historia de que se tem conhecimento data do ano de
2004. Um sistema de download automatizado de arquivo de dados, o RSStoiPod, era
comumente utilizado para baixar os dudios e transferir para o iTunes. “Podcasting” foi o nome
sugerido pelo jornalista inglés, Bem Hammersley, para essa forma de transmissdo de dados.

Consequentemente, os programas de dudio foram nomeados como “podcast”.
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No Brasil, o primeiro podcast surgiu em outubro de 2004. “Digital Minds” era o nome
do programa de audio criado pelo apresentador Danilo Medeiros, que também mantinha um
blog com 0 mesmo nome, naquela época. Alguns anos depois, precisamente em 2008, realizou-
se a “PodPesquisa” (PODPESQUISA, 2008). O objetivo desta, era obter informages sobre as
caracteristicas e gostos dos ouvintes de podcast no pais. Nos Estados Unidos, pesquisa
semelhante ouvia o publico em geral em vez dos consumidores de podcast, como a pesquisa
brasileira. Os resultados mostraram que, o conhecimento da populacdo sobre os podcasts
aumentou de 37% para 43% no ano de 2008 (PODPESQUISA, 2008).

Se naquela época, os dados ja eram significativos, atualmente os nimeros continuam
crescendo. De acordo com a pesquisa “GLOBO Podcast”, de 2020, 17% dos brasileiros
consumiram esse formato de 4udio, na pré-pandemia. Com o avan¢o do coronavirus, 0S
nimeros aumentaram mais ainda, 31% dos ouvintes relataram ouvir mais podcasts do que antes.
A pesquisa ainda trouxe dados sobre género, regido e faixa-etaria. O publico fica bem dividido,
com 51% dos ouvintes homens, e 49% mulheres. O levantamento por regido mostrou que o
Sudeste se destaca entre as outras regides, com uma porcentagem significativa de 46%. J& 0s
dados de faixa-etaria revelam que o publico entre 25 e 34 anos € o que mais consome podcast
no Brasil.

A escolha do podcast em questdo “A Mulher da Casa Abandonada”, se concretizou
através de um levantamento feito com a proposta do podcast e sua repercussao. O jornalista e
apresentador, Chico Felitti, enfatizou que o podcast tem o carater de jornalismo investigativo.
Mas a hipétese inicial é de que isso ndo seja veridico, e que o objeto em estudo ndo se enquadra
em um trabalho de investigacéo.

Portanto, o objetivo geral deste artigo é: examinar os aspectos deontolégicos envolvidos
na producdo do podcast “A Mulher da Casa Abandonada”, por meio de uma analise de
contetdo. Tendo como questdo problema: esse podcast é realmente um trabalho de investigacédo
jornalistica? Para tal analise, fazem parte dos objetivos especificos: averiguar as técnicas
jornalisticas empregadas na obtencdo das entrevistas; discutir o envolvimento pessoal do
produtor do podcast; e analisar se realmente trata-se de uma investigacao jornalistica.

O podcast “A Mulher da Casa Abandonada” foi produzido, apurado, roteirizado e
apresentado por Chico Felitti e publicado pela Folha de S. Paulo. O conteudo, que foi reunido

em sete episodios, trata do caso de Margarida Bonetti, uma mulher que vive em um casarédo

3 Disponivel em: https://abpod.org/podpesquisa/. Acesso em 26 de agosto de 2022.
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abandonado no bairro Higiendpolis, em Sdo Paulo. De acordo com informagdes publicas
divulgadas no podcast, Margarida € uma foragida do FBI hd mais duas décadas, por juntamente
com seu marido, manter uma mulher em condicdes analogas a escraviddo nos Estados
Unidos. Margarida e René Bonetti foram indiciados ha mais de 20 anos por esse crime. Entdo,
a esposa fugiu para o Brasil, onde ficava escondida na manséo.

Langado no dia 8 de junho de 2022, o podcast “A Mulher da Casa Abandonada” se
tornou rapidamente um fendmeno, a medida em que foi sendo compartilhado (e discutido) nas
redes sociais. O auge da repercussdo aconteceu na quarta-feira (20 de julho), algumas horas
depois do ultimo episodio ter sido divulgado. Em uma live para assinantes da Folha de S.Paulo,
Chico Felitti, autor do podcast, falou sobre a repercussdo e como as redes sociais,
principalmente o “TikTok”, contribuiram para popularizar esse caso. No Spotify, o
programa ficou no topo do ranking dos podcasts mais ouvidos do Brasil desde 10 de junho, dois
dias depois de seu langamento.

A partir dai, a procura pelo podcast aumentou nas redes e sites de buscas, principalmente
depois que o terceiro episodio foi ao ar, em 22 de junho. Com a publicacdo do quarto episodio,
uma semana depois, aconteceu o primeiro pico notavel de acessos ao site da Folha. Logo depois,
videos no youtube e matérias jornalisticas sobre o caso comegaram a ser publicados em larga
escala. Dentre os veiculos jornalisticos que publicaram matérias sobre, destaca-se o jornal
argentino, Clarin. Em 4 de julho, ja passavam de 100 mil os acessos as paginas do site da Folha

que falavam sobre o podcast.

O UNIVERSO DOS PODCASTS

O presente artigo pretende analisar o contetido do Podcast “A Mulher da Casa
Abandonada”, da Folha de S. Paulo, produzido pelo jornalista Chico Felitti, sob os aspectos
deontoldgicos relacionados a postura do profissional jornalista. Ao todo, o podcast possui sete
episodios com duracdo que varia entre 35 e 55 minutos, relatando toda a historia do caso, em
ordem cronologica. E ao final, um ultimo episodio de dois minutos, informando os ouvintes
sobre as atualizagdes do caso e onde acessa-las. A data de langamento do primeiro episodio, foi
dia 8 de junho deste ano. Os episddios posteriores foram langados, semanalmente, todas as
quartas-feiras.

Para falar sobre a “podosfera”, ¢ preciso, primeiramente, entender alguns conceitos.

Comecando pela definicdo de “podcast”. Trata-se de um programa de audio ou video, no qual
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a sua caracterizacdo principal é o formato de distribuicdo direto e atemporal, o chamado

“podcasting” (LUCIO LUIZ, 2014). Seguindo essa linha, “podcaster” € o individuo que
produz ou participa da criacdo do Podcast. Viana (2021), destaca que a podosfera vai aléem das
redes sociais. Hoje existem muitos eventos destinados a esse universo do podcast.

Conforme Viana (2021), o “podcasting”, ou seja, a produgao e veiculagdo de podcasts,
constitui uma estratégia de producgdo sonora na midia atual. Além disso, apresenta uma Vvisao
mais ampla das praticas radiofonicas. O principio € de que, com a expansdo do radio, é
ultrapassada a barreira da transmissdo hertziana e vai além, tanto na televisdo por assinatura
quanto na internet, no aplicativo do celular e, também, nos podcasts (KISCHINHEVSKY,
2016).

Para avaliar esse perfil do “podcaster”, a PodPesquisa Produtor, de 2020, foi a primeira
pesquisa do pais a analisar exclusivamente os dados sobre os produtores de podcast. Os temas
de analise foram: producdo, roteiro, pauta, edicdo, apresentacdo, entre outros. Com 718
informacdes averiguadas e 626 respostas validas, a pesquisa trouxe dados importantes sobre
essa cadeia produtiva. Na questdo de género, foi constatado que mais de 75% dos entrevistados
sdo homens. Ja a analise de cor ou raca mostrou que cerca de 58% representam pessoas brancas,
e o restante, pardas, negras e outras.

Outro dado analisado, que diz muito sobre o perfil do produtor de podcast é a condi¢do
financeira. A pesquisa revelou que, entre os entrevistados, cerca de 26% tém uma renda familiar
mensal de um valor que fica entre cinco e dez mil reais. Considerando a especificidade desse
estudo, outro levantamento interessante diz respeito as fun¢des multitarefas. O perfil da pessoa
que produz, edita, e apresenta o podcast, representa 36% dos entrevistados. Sobre o
aprofundamento nessa atividade, a maioria dos produtores (70,3%) iniciou a criagdo de podcasts
a partir de 2018.

Com relacdo ao consumidor de podcast, a Associacdo Brasileira de Podcasters
(ABPOD) também realizou uma outra pesquisa, analisando o publico ouvinte desse formato de
programa em audio. Os resultados mostraram que a audiéncia de podcasts diminuiu no Brasil,
durante o inicio da pandemia; apontando o periodo entre final de abril e final de maio como o
pico dessa queda. Entretanto, comparando o ultimo resultado de ouvintes de podcast em 2019

(17,3 milhdes), a pesquisa revelou uma estimativa de 20 a 34,6 milhdes de ouvintes no Brasil,

atualmente.
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A historia do podcast

Para falar sobre a origem do podcast, vale ressaltar que, no ano de 2004, os “programas
de 4udio” ja eram conhecidos por algumas pessoas. Seguindo a mesma linha dos programas de
radio, s6 que distribuidos como arquivos MP3 ou arquivos parecidos, via internet. Apos
algumas experiéncias com download de arquivos de dudio, um programa chamado RSS (Really
Simple Syndication), passou a ser utilizado para transmitir dados. Assim, sendo nomeado
RSStoiPod, devido a sua funcdo especifica. Ja que antes, 0 RSS normal sé funcionava para
arquivos de texto. Em 2004, o programa comecou a funcionar para arquivos de audio, com o
intuito de divulgar varias entrevistas na internet, feitas pelo jornalista Christopher Lyndon. E a
partir dai, essa forma de transmissdo de dados ficou conhecida como “podcasting” (LUIZ,
2014).

Os tipos de podcast

Os podcasts se categorizam em varios tipos, e apesar de algumas semelhancas com o0s
programas de radio, o podcast tem suas caracteristicas particulares. Uma delas é o contetdo
multimidia. Essa e outras caracteristicas faziam os pesquisadores se questionarem durante 0s
primeiros anos do podcast no Brasil, se esse tipo de programa de audio poderia se enquadrar ou
ndo no formato de radio (VIANA, 2021). A partir dessas questdes, foram criadas “categorias”
para diferenciar os modelos de podcast. Medeiros (2006), dividiu os tipos de podcast em quatro
caracterizacgdes diferentes.

O primeiro modelo, “Metéafora”, tem caracteristicas parecidas com um programa de
radio, como a presenca de um apresentador/locutor, vinhetas, entrevistas, blocos com musicas,
etc. Esse tipo de podcast é considerado o pioneiro, pois surgiu a partir do desejo de Adam Curry,
o inventor do “podcasting”, de personalizar um programa de radio, com contetidos que fossem
do gosto do apresentador. J4 o modelo “Editado”, foi uma alternativa para os ouvintes que
gueriam ouvir o programa, em horéario posterior ao que foi transmitido em tempo real. Dessa
forma, sendo disponibilizado em sites on-line para que o ouvinte acessasse quando quisesse.

O terceiro modelo de podcast, “Registro”, também é conhecido como “audioblog”. Com
temas variados, esse modelo traz conteudos muito especificos, que vao desde noticias até
“desabafos” com opinides mais pessoais, com alguns assuntos considerados comicos. O tltimo

modelo é o “Educacional”. Esse tipo de podcast é considerado instrutivo, ja& que esta
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relacionado a educacdo a distancia, e é disponibilizado em forma de aulas, com edicdes
continuadas (MEDEIROS, 2006).

Reportagens posteriores e atualizacfes sobre o0 caso

Além da repercussdo do caso nas redes sociais, 0 podcast também teve destaque na
midia tradicional. A historia da mulher da casa abandonada gerou matérias jornalisticas em
veiculos de TV, sendo exibidas noticias e reportagens contando todo o caso, e claro, até hoje
ainda circulam matérias com atualizagdes sobre a situacdo de Margarida.

Depois do langamento do dltimo episddio do podcast, muitas emissoras fizeram
reportagens indo até a casa, mostrando o local, além de noticiar as informacdes ja divulgadas
no podcast. O programa “Domingo Espetacular”, da Record TV, chegou até a realizar uma
reportagem na qual René Bonetti, 0 ex-marido de Margarida, é entrevistado. SBT e Globo
também fizeram reportagens sobre Margarida Bonetti. O programa “Fantéstico” trouxe os
principais desdobramentos do caso, inclusive o acompanhamento da chegada da policia a casa

de Margarida, pouco tempo depois do ultimo episddio do podcast.
O que é uma investigacao jornalistica

Apesar de alguns jornalistas classificarem todas as reportagens como investigativas,
existe uma diferenca entre o jornalismo diario e o jornalismo investigativo. De acordo com o
manual de jornalismo investigativo, “A investigacdo a partir de histérias”*, (UNESCO, 2011)
“O jornalismo investigativo envolve a exposi¢cdo ao publico assuntos que sdo ocultados —
deliberadamente por alguém em posicéo de poder, ou acidentalmente, por tras de uma massa
cadtica de fatos e circunstancias que obscurecem o entendimento. Ele requer o uso de fontes e

documentos secretos € abertos”.
Etica

Adentrando as questdes éticas envolvidas na producdo e divulgacdo de conteddo

jornalistico, o autor Eugénio Bucci traz em sua obra, de 2000, “Sobre Etica e Imprensa”, uma

4 Disponivel em:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000193094 por. Acesso em 2 de setembro de 2022.
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lista com varios “pecados capitais” da ética jornalistica. Desde a forma de abordagem de uma
entrevista com a fonte, até o juizo de valor que o jornalista faz sobre determinado comentario.
O autor destaca as reflexdes de Marcondes Filho, sobre as condutas antiéticas dos jornalistas,
baseadas nas queixas mais comuns da sociedade.

Dentre essas condutas, pode se relacionar com o estudo do podcast em questéo,
“vasculhar a vida privada das pessoas; publicar detalhes insignificantes de personalidades para
desacredita-las; maquiar uma entrevista coletiva ou exclusiva; expor pessoas para provar um
flagrante; construir uma historia falsa, para apoiar versdes oficiais ou justificar uma suspeita”

(BUCCI, 2000).
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Em primeiro lugar, este trabalho consiste em uma pesquisa bibliografica que conceitua
fendmenos recentes da comunicacdo como podcast, podcasting e podcaster, além de enfocar
fatos que remontam ao caso em questdo, que deu origem ao produto ora analisado. Pela regra
da representatividade proposta por Bardin (2011, p. 127), a amostra principal deste trabalho
foram os episodios do podcast A Mulher da Casa Abandonada. Enquanto método, a analise de
contetdo possibilita, de acordo com Bardin (2011, p. 123), trés diferentes fases: 1) a pré-analise,
quando ocorre a organizacao propriamente dita do material, neste caso, a audi¢cdo completa de
todos os episddios e anotacBes que pudessem ser submetidas a analise, a formulacdo das
hipdteses e dos objetivos; 2) a exploracdo do material que significa “a aplicacdo sistematica das
decisdes tomadas”, ou seja, “consiste essencialmente em operagdes de codificagdo,
decomposicgéo e enumeragdo em fungdo de regras previamente formuladas” (BARDIN, 2011,
p. 131), o que resultou na decupagem e descricdo dos audios; 3) a terceira etapa descrita por
Bardin ¢ a do tratamento dos resultados, quando estes “sdo submetidos a provas estatisticas,
assim como a testes de validacdo”. De acordo com Bardin (2011, p. 131), “o analista, tendo a
sua disposicdo resultados significativos e fieis, pode entdo propor inferéncias e adiantar
interpretacdes a propdsito dos objetivos previstos — ou que digam respeito a outras descobertas

inesperadas”. Nesta fase, tratou-se de reunir e agrupar os achados conforme os objetivos

propostos.
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ANALISE DE DADOS

Resumo dos episodios

Episddio 1 — Lancado em 8 de junho de 2022, esse episddio tem 40 minutos de duragéo.
O inicio do podcast detalha a maneira como o jornalista Chico Felitti se aproximou de
Margarida Bonetti. Sem se identificar como jornalista, Chico admite uma postura de boa
vontade, para ajudar a mulher do casardo abandonado a denunciar uma agao de corte de arvores
que esta acontecendo ali perto, onde Margarida mora. Se mostrando muito prestativo e disposto
a ajudar a mulher, o jornalista vai cercando-a ao longo dos dias e admite ficar por perto para
descobrir mais sobre a vida de Margarida. Neste primeiro episédio fica claro que ele esta
gravando as conversas de forma escondida, provavelmente com seu celular ou um gravador.
Uma vizinha de Margarida fala sobre a situacdo da casa abandonada, e conta que outros
vizinhos ja se incomodaram com a condicdo insalubre que o casardo estd. Em varios momentos,
a vizinha da seu depoimento sobre o que sabe. O jornalista segue fazendo varios
questionamentos ao longo da narracdo, sobre o qudo curioso estd sobre quem é Margarida
Bonetti, e sobre a situacdo da casa. A trilha sonora se divide entre suspense e comédia em
algumas horas. Além disso, a sonoplastia também esta bem presente (som de serra elétrica,
passos, etc). Ao final deste primeiro episddio, Chico admite que ndo se identificou como
jornalista, ao se aproximar de Margarida:

Eu tento falar com a Mari, ela olha pra mim, mas ndo sustenta o olhar. Vira as
costas, e entra na casa, fecha a porta sem dizer uma palavra. Eu ndo sei o que
aconteceu, s6 desconfio que em algum momento, Mari tenha descoberto que
eu sou jornalista, e que preferiu tomar distancia de mim.

Essa fala aparece nos Gltimos minutos do primeiro episodio, revelando a conduta nao
profissional do jornalista.

Episddio 2 — Lancado em 15 de junho de 2022, esse episodio tem 53 minutos de duragao.
Apos descobrir a foto de Margarida em uma revista americana, Chico comegou a procurar
reportagens que falassem mais sobre a mulher da casa abandonada. Ele comegou a procurar 0s
vizinhos que moravam na rua para perguntar o que sabiam sobre a vida de Margarida. O
jornalista diz que ap6s conversar com muitas pessoas, todos tinham conhecimento do crime
cometido por Margarida. Ap6s comentar da histéria com um amigo, Chico é indicado a

conversar com uma vizinha préxima de Margarida, que vé a casa abandonada todos os dias. A
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fonte, Mari Muradas, recebe o jornalista. A vizinha conta como se enganou ao pensar que
Margarida era s6 uma senhora solitaria. Uma outra fonte, Antonio Francisco da Silva, conta
como era a casa antes de ficar na situacdo de abandono. Ele também revela que a relacdo dos
moradores do prédio ali perto com a mulher da Casa Abandonada, é péssima. Ivo, que é taxista,
conta onde Margarida costuma ir, depois de ser questionado pelo jornalista da Folha. O zelador
Francisco, de um outro prédio que fica préximo da casa, € uma das pessoas mais proximas de
Margarida. Durante a conversa com Francisco, Chico tem conhecimento de um fato inusitado
para ele:

Chico - Mas no meio do nosso papo, ele solta uma frase inacreditavel. Algo
gue me faz tirar o gravador da mochila, e pedir pra gravar de novo.

Francisco - A Gltima vez que eu conversei com ela, que ela expds pra mim
esse acontecido. Eu perguntei: “e a senhora que trabalhava?” “A gente tem
contato, nds somos amigas.”

Apds o zelador comentar sobre essa conversa que Margarida revelou ainda ter contato
com a funcionaria que explorou, Chico decidiu que precisava visitar o lugar onde o crime
aconteceu, aqui termina o episodio.

Episddio 3 — Lancado em 22 de junho de 2022, esse episodio tem 35 minutos de duracdo.
Agora, Chico chega na casa onde tudo aconteceu, na cidade de Gaithersburg, nos Estados
Unidos. O jornalista descreve os detalhes da chegada do casal no pais. Ele conversa com
algumas pessoas na rua e pergunta se eles se lembram da histdria que aconteceu ali, naquela
casa. Os vizinhos dizem que nunca ouviram falar do crime. A maioria nunca soube do que
acontecia naquela casa. Chico recebe um arquivo de 300 paginas com todo o processo do crime.
Nesse momento hé a transcricdo do texto do processo, detalhando o que aconteceu, por uma
outra jornalista da Folha, Magé Flores. O processo tem muitos detalhes do que acontecia com
a funcionaria. Entéo, o jornalista recebe um e-mail de umate6loga, Mary Hilly, que encaminhou
Chico para um padre que sabia do caso. Nesse momento do episddio, Chico encontra Vick
Schneider, antiga vizinha do casal Bonetti. Era amiga da funcionaria que trabalhava na casa, e
foi Vick quem denunciou o casal ao FBI. O jornalista descobre que depois do pai de Margarida
morrer, ela conseguiu sair dos Estados Unidos sem ser barrada pelo FBI, alegando que viria ao
Brasil, para o enterro dele.

Episddio 4 — Lancado em 29 de junho de 2022, esse episodio tem 47 minutos de duragao.
Chico chega a um lugar para ver René Bonetti e descobrir se, de fato, ele trabalha I&. No comego

do episddio, o jornalista fala sobre as acusacOes feitas ao casal no comeco dos anos 2000. A
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vizinha americana Vick continua falando e conta como a funcionaria ndo queria prestar queixa
e falar com a policia americana. Nesse momento, ha um detalhamento do que a funcionaria
falou no depoimento, com a ajuda da advogada, que contratou junto com Vick. Comeca a leitura
do processo, no qual ha a descri¢do da decisdo final da juiza, a pena aplicada, tudo explicado
por Chico. Nesse momento, ha a transcri¢cdo de uma nota publicada pela revista Veja, narrada
pela jornalista Magé Flores, detalhando o andamento do processo: “Margarida Bonetti foi pro
Brasil ano passado e esta foragida da justica norte-americana. H4 uma ordem de prisdo contra
ela, mas o Brasil ndo expatria seus cidad&@os. Seu processo ainda néo foi a julgamento, mas ela
podera ser julgada a revelia”.

Chico entdo visita cartorios para descobrir onde René poderia estar. O jornalista
conversou com uma moradora que nao quis dar entrevista. Nesse momento, a sonoplastia é bem
forte, com sons de metr6 bem altos, e passos. Chico conversa com carteiro e vai atrds dos
endere¢os, mas ndo encontra René. O vizinho ndo permite a gravacdo da conversa, mas explica
onde pode estar o marido de Margarida. O jornalista entdo volta para 0 momento do trecho que
abre o episddio, ele diz que ndo se identifica como jornalista para a recepcionista da empresa,
sO diz que procura René para falar da familia dele. Apds ser convidado a se retirar da empresa,

pelos segurangas, Chico admite estar gravando tudo:

Durante esse tempo todo, o gravador tava ligado na minha mao, escondido
atras do celular. Se eu fosse flagrado gravando ali, com certeza seria expulso.
Mas poderia acontecer uma coisa pior, antes de sair do prédio, eu tinha visto
na parede uma placa, avisando que a empresa é uma area de seguranga
nacional, porque presta servicos pra NASA.

No final do episddio Chico tenta contato René Bonetti e os advogados de defesa, mas
sem sucesso na resposta. N&o obteve resposta de ninguém. Finalmente o jornalista pergunta
onde esta a mulher que foi explorada. Vick, a vizinha, conta que sabe como esta a situacdo da
ex-funcionaria. Chico conversa com a mulher ao telefone, que diz que nunca voltou a ter contato
com Margarida. Dias depois, ela permite que ele use a gravacdo da conversa pelo telefone, para
contar a historia novamente. Desde que ninguem saiba onde ela esta vivendo.

Episddio 5 — Lancado em 6 de julho de 2022, esse episodio tem 44 minutos de durac&o.

O episodio se inicia com uma fala de Chico, que se repete nos proximos episodios:

Esse podcast é uma reportagem que se baseou em registros de um caso de
notorio interesse publico. Procurou ouvir todos os envolvidos, e deu espaco as
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versdes dos que se manifestaram. Essa série ndo é uma investigacéo policial,
nem um processo judicial. A Folha condena qualquer tipo de agressdo e
perseguicdo contra as pessoas aqui retratadas.

Chico comeca contando a histéria de Madalena Gordiano, outra empregada domeéstica
que passou por situacdo analoga a escravidao, por 38 anos. Ele contextualiza o caso e fala que
uma reportagem foi feita no programa Fantastico, da TV Globo, na época do ocorrido. Nesse
episodio, o jornalista relata casos parecidos que aconteceram em outros lugares do Brasil. Em
varios momentos desse episodio, Chico relaciona algumas situacdes do caso da Mulher da Casa
Abandonada, com os outros casos citados, para mostrar que varias situacdes se repetem. Chico
procura especialistas, como uma pesquisadora e uma Procuradora do Trabalho do Ministério
Publico de Sao Paulo para falar sobre as defini¢des do trabalho anélogo a escravidao e, dessa
forma, explica ao ouvinte sobre 0s conceitos basicos de leis trabalhistas. No final do episddio,
uma amiga de Madalena, conta sobre o que aconteceu ap6s Madalena ficar livre. A trilha sonora
aqui € um piano com uma musica melancolica. O jornalista conclui falando sobre os proximos
planos da mulher que foi explorada por 38 anos.

Episddio 6 — Lancado em 13 de julho, esse episddio tem 44 minutos de duracdo. A fala
de Chico, transcrita no resumo do episédio 5, também se repete no inicio deste episddio. Chico
conversa com a produtora Beatriz Trevisan, sobre o caso e mostra a ela todos os lugares em que
ele esteve com Margarida desde o primeiro contato com ela. Neste momento do episédio, Chico
conta que volta com a produtora até a praca perto da casa de Margarida, porque precisa ouvi-
la. E também deixar registrado que estdo fazendo um documentario sobre a historia dela, e
oferecer a chance de Margarida contar a versdo dela dos fatos. “E o que chamamos no
jornalismo de “o outro lado”, comenta Chico. O jornalista conta que faz meses que a Mulher da
Casa Abandonada o ignora, ndo atende as ligacGes, e foge quando ele passa na frente da casa.
Chico afirma que deseja dar um fim & historia, resolver o caso e denunciar a localizagdo de
Margarida ao FBI. Chico conta que a vizinha que deu depoimento no come¢o no podcast, Mari
Muradas, entrou em contato com o FBI e disse onde Margarida estava morando, passando o
endereco completo. Nada aconteceu. “Por que a justica perdeu Margarida Bonetti?” ¢ a
pergunta que o jornalista se faz neste episodio. Ele comeca a detalhar os motivos pelos quais a
Mulher da Casa Abandonada ndo foi julgada. A partir dai, Chico fala com um advogado
especialista em Direito Internacional. A entrevista com o professor da PUC, do Rio, Jodo

Mestieri, € realizada de forma virtual. O advogado responde as duvidas de Chico, e fala sobre
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as questdes juridicas envolvidas no caso, fazendo um breve resumo. E conclui falando sobre as
principais causas que levaram Margarida a sair impune desse crime.

Episddio 7 — Lancado em 20 de julho de 2022, esse episodio tem 55 minutos de duracéo.
A Ultima parte do podcast traz a fala de Margarida Bonetti, comentando pela primeira vez sobre
as acusacOes de manter a funcionaria em situacdo analoga a escravidao por 20 anos, nos Estados
Unidos. Visto que, varios jornalistas ja tinham tentado entrevista-la antes, e ela nunca aceitou.
Chico conversou mais de duas horas com Margarida Bonetti, mas ele diz que a entrevista deste
episédio é editada. Em alguns momentos ele interrompe a entrevista para trazer outras
informacdes, ou para esclarecer algo que Margarida diz, que ndo é verdade, ja que ele mesmo
afirma que a verséo dela dos fatos se distorce muitas vezes das provas apresentadas pelo FBI.
Ao final deste Gltimo episddio, Margarida se defende das acusacgdes, afirmando que o FBI e 0s
advogados armaram um compld para que ela fosse condenada. Ela também tenta convencer o
jornalista Chico Felitti a ndo divulgar o podcast. Ap6s Margarida oferecer alguma coisa em
troca da ndo publicacdo, ou até mesmo da omissdo de informagdes pessoais, Chico negou e

seguiu com a publicacdo do podcast.
Deslizes éticos

Para analisar a conduta ética envolvida na produ¢do do Podcast “A Mulher da Casa
Abandonada”, em cada episodio, foram minuciosamente observados os “deslizes éticos”
cometidos por jornalistas, propostos por Marcondes Filho, na obra de Eugénio Bucci, “Sobre
Etica e Imprensa” (BUCCI, 2000). Em ordem listada, os deslizes sdo: 1 - Apresentar um
suspeito como culpado; 2 - Vasculhar a vida privada das pessoas, publicar detalhes
insignificantes de personalidades e de autoridades para desacredita-las; 3 - Construir uma
historia falsa, seja em apoio a versdes oficiais, seja para justificar uma suspeita; 4 - Publicar o
provisoério e o ndo-confirmado para obter o furo. Transformar o rumor em noticia; 5 - Filmar
ou transmitir um suicidio ao vivo; 6 - Expor pessoas para provar um flagrante; 7 - Aceitar a
chantagem de terroristas; 8 - Incitar “rachas” (discordias, cizanias, buscar a polémica pela
polémica, jogar uns contra 0s outros); 9 - “Maquiar” uma entrevista coletiva ou exclusiva; 10 -
Comprar ou roubar documentos; 11 - Gravar algo a revelia, instalar microfones escondidos; 12
- Omitir que se é jornalista para obter confidéncias.

Dentre os itens listados por Bucci, “Expor pessoas para provar um flagrante” ¢ um

deslize ético que estd presente em todos os episddios, pois o jornalista revela os detalhes da
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vida de Margarida em todas as oportunidades. “Gravar algo a revelia, instalar microfones
escondidos” também acontece na maioria dos episddios, pois o jornalista utiliza seu celular ou
gravador escondido, para obter falas das fontes. O deslize “Vasculhar a vida privada das
pessoas, publicar detalhes insignificantes de personalidades e de autoridades para desacredita-
las” est4 presente em todos os episddios, ja que desde o primeiro momento, o jornalista admite
estar interessado em descobrir tudo que for possivel sobre a vida de Margarida. “Transformar
o rumor em noticia” também ¢ um deslize que pode ser percebido no podcast, ja que em varios
momentos, Chico tem informac6es ndo confirmadas, de vizinhos, conhecidos da mulher, etc.
Os documentos que Chico teve acesso foram, todos, concedidos de forma legal, mas a
divulgacdo das informagdes contidas no processo judicial, foram explicitamente divulgadas
neste podcast. Por fim, o tltimo deslize “Omitir que se ¢ jornalista para obter confidéncias™ ¢
mais comum no primeiro e ultimo episodio. O que € possivel perceber, é que para os cidadaos
comuns, Chico se apresentava como jornalista; ja para personalidades mais “relevantes”, ele

omitia a profissao e real intuito das inten¢Ges que tinha.

CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento deste artigo se deu através da analise minuciosa de todos 0s
episodios do podcast “A Mulher da Casa Abandonada”. Foram analisadas entrevistas, narracao,
trilha sonora, divisdo do contetdo, quantidade de fontes, histérico dos acontecimentos, entre
outros fatores. A conclusdo deste trabalho revela que o jornalista Chico Felitti, da Folha de S.
Paulo, descumpriu vérias condutas éticas do jornalismo, como revelado anteriormente. A
hipo6tese colocada como questdo problema, de que o podcast ndo se trata de uma investigacdo
jornalistica, se confirma. Pois ndo ha nenhum fator de interesse publico e relevante para a
sociedade, na divulgacdo do caso da mulher da casa abandonada através do podcast. Chico se
aproveita da curiosidade das pessoas que sabem da histéria de Margarida, para buscar mais
informacdes e fazer com que o podcast se transformasse em um “fendmeno”, como ele mesmo
comenta em entrevistas posteriores a divulgacdo do podcast.

Em relacdo aos objetivos especificos apresentados anteriormente, “Averiguar as
técnicas jornalisticas empregadas na obtencdo das entrevistas™: de fato, Chico procurou
conhecer todos os lados da historia, sempre questionando as fontes, sobre os minimos detalhes.
Mas como ja revelado, muitas vezes ele ndo se apresentou como jornalista para ter acesso a tais

entrevistas, obtidas através de microfones escondidos. Dessa forma, Chico feriu o Artigo 11,
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do Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros®, item Il — “O jornalista nio pode divulgar
informacdes obtidas de maneira inadequada, por exemplo, com o uso de identidades falsas,
cameras escondidas ou microfones ocultos, salvo em casos de incontestavel interesse publico e
quando esgotadas todas as outras possibilidades de apuracao”.

O segundo objetivo especifico, “Investigar se o podcast se trata de uma investigagao
jornalistica”, apresenta uma resposta negativa para a questdo. Visto que Chico somente
divulgou informacdes ja averiguadas sobre o caso de Margarida. Ou seja, 0 podcast ndo se
classifica como um trabalho jornalistico de fato, pois 0 episodio aconteceu ha 20 anos, e ndo ha
nenhum motivo relevante para a sociedade, a busca por novas informagdes sobre esse caso.

Em relagdo ao terceiro objetivo especifico, “Discutir o envolvimento pessoal do
produtor do podcast”, fica bastante evidente em varios momentos da narra¢ao de Chico, que
ele préprio tinha muito interesse na historia de Margarida. Outro ponto bem perceptivel em
praticamente todos os episddios, é que o jornalista sempre comenta algo sobre os fatos. Entre a
narracdo dos acontecimentos, Chico faz juizo de valor sobre muitas atitudes de Margarida, e
em varios momentos, julgando-a. Conduta essa, que fere o Artigo 12, do Cédigo de Etica dos
Jornalistas Brasileiros, item Il — “O jornalista deve tratar com respeito todas as pessoas
mencionadas nas informagdes que divulgar”. Ou seja, Chico acaba se esquecendo do papel do
jornalista, que é apenas divulgar as informacdes.

Este trabalho analisou com profundidade os aspectos deontoldgicos envolvidos na
producdo do podcast “A Mulher da Casa Abandonada”. No entanto, outras pesquisas futuras,
ainda poderiam analisar o sensacionalismo envolvido em veiculacdo de casos como esse. Tais
pesquisam podem questionar a populagéo para descobrir porqué o interesse por casos criminais,
é tdo comum. Também podem ser analisadas outras historias, ndo somente em formatos de
podcast, e averiguar se tais reportagens seguem algum padrao para a busca por informacdes.
Outra possibilidade de pesquisa futura, € analisar as mudancas que o jornalismo investigativo
sofreu ao longo dos anos, para chegar até o ponto em que este podcast, que ndo é um trabalho
de investigacdo jornalistica, tenha sido divulgado como tal.

° Disponivel em:
https://fenaj.org.br/wp-content/uploads/2014/06/04-codigo_de etica dos_jornalistas brasileiros.pdf.
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