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Resumo: Este estudo trata da Educacdo Inclusiva, especificamente o Atendimento Escolar Especializado (AEE)
durante a pandemia da Covid-19. A questdo norteadora da pesquisa é: Quais os principais desafios para a garantia
do AEE durante o regime especial de aulas ndo presenciais na percepg¢éo de professores da modalidade? O objetivo
geral consiste em apresentar os principais desafios na garantia da Educacéo Especial e Inclusiva no contexto da
pandemia da Covid-19, na percepgdo dos professores. Para tanto, os objetivos especificos sdo: caracterizar a
Educagdo Inclusiva e o AEE; investigar como ocorreu a continuidade da oferta durante o ensino remoto
emergencial decorrente da pandemia da Covid-19; contrastar os achados da pesquisa com a regulamentacdo do
ensino remoto emergencial. O estudo, de abordagem qualitativa, foi construido a partir de pesquisa bibliografica
e de campo. Na etapa bibliografica, além dos documentos regulamentadores, constam as obras de autores como
Mantoan (2015) e Stainback; Stainback (2007), Conde (2020) e Cury (2020). A pesquisa de campo foi realizada a
partir de entrevista semiestruturada com professores de AEE atuantes em Goiania, nas redes publica e privada. As
entrevistas apontaram que os desafios enfrentados no AEE durante o periodo remoto passam pela intensificagéo
do trabalho e por enfrentamentos pessoais.)
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INCLUSIVE EDUCATION IN TIMES OF PANDEMICS: THE CHALLENGES OF
AEE IN THE PERCEPTION OF TEACHERS

Abstract: This study deals with Inclusive Education, specifically Specialized School Services (AEE) during the
Covid-19 pandemic. The guiding question of the research is: What are the main challenges for guaranteeing the
AEE during the special regime of non-presential classes in the perception of teachers of the modality? The general
objective is to present the main challenges in guaranteeing Special and Inclusive Education in the context of the
Covid-19 pandemic, in the teachers' perception. For that, the specific objectives are: to characterize the Inclusive
Education and the AEE; investigate how the continuity of the offer occurred during emergency remote teaching
resulting from the Covid-19 pandemic; contrast the research findings with the regulation of emergency remote
teaching. The study, with a qualitative approach, was built from bibliographical and field research. In the
bibliographical stage, in addition to the regulatory documents, there are works by authors such as Mantoan (2015)
and Stainback; Stainback (2007), Conde (2020) and Cury (2020). The field research was carried out through semi-
structured interviews with AEE teachers working in Goiénia, in public and private schools. The interviews showed
that the challenges faced in the AEE during the remote period involve the intensification of work and personal
confrontations.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa foi idealizada durante a pandemia da Covid-19, quando as escolas
tiveram que adaptar o ensino presencial ao modo remoto, utilizando as mais diferentes
estratégias para alcancar o alunado, inclusive os discentes que recebiam Atendimento Escolar
Especializado — AEE, modalidade garantida aos educandos que tém algum tipo de deficiéncia
e precisam complementar ou suplementar, no contraturno, as atividades desenvolvidas no turno
regular.

Os documentos que nortearam os ajustes das instituicdes de ensino para a continuidade
dos trabalhos durante a pandemia apontam que os alunos do AEE continuariam recebendo este
atendimento. Entretanto, antes mesmo da crise sanitéria, ja havia limitacGes na oferta deste
atendimento, muitas vezes garantido pelas vias judiciais. Ante os impasses para a oferta do AEE
anteriores a pandemia da Covid-19, e considerando-se ser este um direito dos educandos com
algum tipo de deficiéncia, este estudo propGe responder a seguinte questdo: Quais 0s principais
desafios para a garantia do AEE durante o regime especial de aulas ndo presenciais na
percepcao de professores da modalidade?

A pesquisa teve como objetivo geral apresentar os principais desafios na garantia da
Educacdo Especial e Inclusiva no contexto da pandemia da Covid-19, na percepgdo dos
professores. Para tanto, foram estabelecidos trés objetivos especificos: caracterizar a Educacao
Inclusiva e o Atendimento Escolar Especializado; investigar, através de pesquisa de campo, por
amostragem, como ocorreu a continuidade do AEE durante o ensino remoto emergencial
imposto em decorréncia da pandemia da Covid-19; contrastar os achados da pesquisa de campo
com os parametros regulamentadores do AEE no ensino remoto emergencial.

A investigacdo justifica-se por conduzir a reflexdes sobre como o AEE ocorreu durante
o0 periodo de ensino remoto, na percepcdo de docentes da modalidade, considerando-se as
dificuldades pregressas para sua oferta, agravadas pelas adequacgdes requeridas na pandemia,
como o distanciamento social.

O estudo foi realizado por meio de pesquisa bibliografica (cotejando autores que
discutem o tema da educacédo inclusiva, publicagdes recentes que discorrem sobre o AEE
durante a pandemia, além dos referenciais legais correspondentes) e pesquisa de campo (com a

percepcao dos docentes do AEE, ouvidos em entrevista).
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METODOLOGIA

O estudo foi desenvolvido em duas etapas: pesquisa bibliografica e empirica. A pesquisa
bibliografica objetiva construir o referencial tedrico a partir do qual o objeto do estudo sera
analisado. Aqui, foram contemplados autores como Mantoan (2015) e Stainback; Stainback
(2007), reconhecidos pelas publicagcfes sobre a Inclusdo. Foram trazidas, também, publicacdes
realizadas ja no contexto da pandemia, discutindo a educacao, a inclusdo e o AEE sob diferentes
perspectivas, como as de Redig; Mascaro (2020), Silva Neto (2020), Conde (2020) e Cury
(2020). Os documentos regulamentadores correlatos também foram considerados nas reflexdes
aqui apresentadas.

A pesquisa empirica caracteriza-se por buscar, em campo, dados que enriquecam a
discussdo do objeto, extrapolando as fontes bibliograficas. Nesta investigacao, a pesquisa de
campo teve a entrevista semiestruturada como instrumento de coleta de dados. Os entrevistados
foram professores do AEE atuantes nas redes estadual, municipal e privada, no municipio de
Goiania. O intuito das entrevistas foi compreender como estes profissionais desenvolveram
suas atividades com os alunos atendidos, quais foram as dificuldades e os maiores desafios. As
entrevistas foram realizadas virtualmente, haja vista a necessidade do distanciamento social. E
importante destacar que as respostas das professoras entrevistadas referem-se ao ano letivo de

2020, com foco na adaptacdo as aulas remotas.

1 ATENDIMENTO ESCOLAR ESPECIALIZADO: PRESSUPOSTOS TEORICOS E
REGULAMENTACAO

A inclusdo das pessoas com deficiéncia resulta de um longo percurso histérico marcado
pela segregacdo, discriminacao e, em alguns casos, eliminacdo (morte) do individuo deficiente.
Este processo gerou, dentre outros resultados, instrumentos legais que, atualmente, resguardam
os direitos das pessoas com deficiéncia em diferentes perspectivas da vida em sociedade, como

a Educacdo. A esse respeito, afirmam Stainback; Stainback (2007):

A Educacdo Inclusiva pode ser definida como a prética da inclusdo de todos —
independentemente de seu talento, deficiéncia, origem socioecondmica ou cultural —
em escolas e salas de aula provedoras, onde as necessidades desses alunos sejam
satisfeitas (STAINBACK; STAINBACK, 2007, p. 21).

Supervisdo da Area de Pesquisa Cientifica — SAPC Revista da EPBdI.IEIQﬁI] LINIGOIAS

unigoias.com ¢ 08006059003 Jul/Dez - 2022
Av. Jodo Candido de Oliveira, 115 — Cidade Jardim — Goiania — Goias ® 74423-115 a
v.d-n"2-e003



REVISTA DA GRADUAGAO - UNIGOIAS — ISSN 2675-9705

PUNIGOIAS

i
a0
"~ CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS

Pode-se, assim, depreender que a educacao é realmente inclusiva quando a instituicdo
de ensino estd preparada em todos os aspectos para receber o educando com deficiéncia, de
modo que ele participe de todas as atividades propostas ao coletivo de estudantes e tenha o
atendimento especializado oferecido em outro turno, individualmente.

Na mesma perspectiva, afirma Mantoan (2015, p. 33) que “incluir € ndo deixar ninguém
de fora da escola comum, ou seja, ensinar a todas as criangas indistintamente”. Ou seja, a
verdadeira inclusdo pressupde a educacdo de todos os alunos, em convivéncia mutua, devendo
0S espacos, atividades e materiais ser acessiveis a todos, ndo apenas na escola, mas na sociedade
como um todo.

A Educagéo Especial, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LDB), no 9.394/96, em seu Artigo 58, configura-se na modalidade de educacdo escolar
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com deficiéncia. O
Decreto 7611/2011 dispde especificamente sobre a Educacdo Especial e o Atendimento

Educacional Especializado. Conforme esta normativa,

Art. 2° A educacdo especial deve garantir os servicos de apoio especializado voltado
a eliminar as barreiras que possam obstruir o processo de escolarizagdo de estudantes
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo. (BRASIL, 2011)

O Atendimento Escolar Especializado — AEE é compreendido como o conjunto de
atividades e de recursos de acessibilidade e pedagdgicos organizados institucionalmente para
complementar ou suplementar a formacéo dos alunos com deficiéncias matriculados no ensino
regular, na rede publica ou privada. Quanto ao AEE, o Ministério da Educacéo instituiu as
Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado na Educagdo Baésica,
regulamentado pelo do Decreto n° 186, de julho em 2008. Conforme consta no documento, o
AEE tem como funcdo identificar, elaborar e organizar recursos pedagoOgicos e de
acessibilidade que eliminem as barreiras para a plena participacdo dos alunos, considerando
suas necessidades especificas.

A obrigatoriedade de ofertar Atendimento Educacional Especializado aos educandos
que dele necessitarem ndo se restringe a educacao publica, ou seja, a rede privada também deve
garantir o AEE (independentemente da nomenclatura adotada, que pode ser, inclusive, a mesma

adotada pela rede publica) sem custo adicional aos responsaveis pelo educando matriculado.
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Tal premissa é reforgada pela Nota Técnica 15/2010 - MEC/CGPEE/GAB), que reitera a
obrigatoriedade de oferta do AEE pela rede privada:

A inclusdo de pessoas com deficiéncia, transtornos funcionais especificos, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo em escolas comuns de
ensino regular ampara-se na Constituicdo Federal/88 que define em seu artigo 205 “a
educacdo como direito de todos, dever do Estado e da familia, com a colaboracdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio
da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”, garantindo ainda, no art. 208, o
direito ao “Atendimento Educacional Especializado aos portadores de deficiéncia”.
(NOTA TECNICA 15/2010 - MEC/CGPEE/GAB).

Portanto, a rede privada de ensino, também oferece Atendimento Educacional
Especializado, o que ja constava na normativa anterior, o Decreto n°® 3.298/1999, o qual aponta,
no artigo 25, que:

Os servicos de educacgdo especial serdo ofertados nas instituicbes de ensino publico
ou privados do sistema de educacgéo geral, mediante programas de apoio para o aluno
que esta integrado no sistema regular de ensino. (BRASIL, 1999).

Apesar de o Atendimento Educacional Especializado ser um direito ao educando que
dele necessita e uma obrigacdo da instituicdo de ensino, € importante compreender que direitos
como a educacéo inclusiva e 0 AEE sao relativamente recentes na legislacdo e na sociedade
brasileira. Por anos, o individuo com algum tipo de deficiéncia foi vitima do preconceito, como

afirmam Neto et al (2018):

A histéria humana evidencia, desde a Antiguidade, a descricdo de pessoas com
alteragBes anormais por motivo genético, as quais era negado o convivio social; elas
eram enclausuradas em suas préprias casas ou em outro lugar para tratamento, pelos
familiares ou pelas autoridades. (NETO et al., 2018, p. 83.)

As pessoas com deficiéncia, por razdes diversas, foram privadas de direitos, de espaco
e voz ativa na sociedade. O que hoje lhes é garantido por lei, resulta de uma trajetéria (ainda
em curso) de luta pela efetiva participacdo social. A partir da década de 1990 observou-se maior
aceleracdo nas politicas de inclusdo das pessoas com deficiéncia, inclusive no ambito
educacional, motivadas por compromissos internacionais que capitanearam esse movimento
(por exemplo, a Convencdo da Guatemala®). Apesar das conquistas, que devem ser valorizadas,
ainda ha muito a ser garantido as pessoas com deficiéncia, no sentido de prover a acessibilidade

universal, haja vista a prerrogativa de que ndo deve haver espagos, eventos ou situagoes

% A Convencdo da Guatemala (1999), promulgada no Brasil pelo Decreto n® 3.956/2001, reafirma que as pessoas
com deficiéncia tém os mesmos direitos humanos e liberdades fundamentais que as demais pessoas.
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acessiveis, mas sim, uma acessibilidade universal, que ndo impeca o pleno exercicio social

desse publico, por tanto tempo segregado e privado da prdpria cidadania.

2 PANDEMIA E AULAS REMOTAS: QUAL O LUGAR DO AEE?

Como muito mencionado, a Pandemia da Covid-19 impactou a sociedade em diferentes
aspectos, inclusive a Educacdo. Quanto ao Atendimento Especial Especializado, o desafio foi
ainda maior, uma vez que, com o fechamento das escolas e o distanciamento social
comprometeram a interacdo entre professores, alunos e recursos didaticos disponiveis nas

instituices para as atividades especializadas.

A pandemia de Covid-19, deflagrada no Brasil em margo de 2020, além do impacto
sanitério e econdmico, trouxe novos dilemas para a educacao, agravou problemas ja
existentes e mostrou aos educadores que dificuldades vivenciadas no dia a dia
das instituicdes de ensino, ndo raro, partem de uma visdo de senso comumda
sociedade sobre sua atuacdo. (MARINHO; BARCELOS; SILVA; DERING, 2021,

p.3)

Diante do contexto da pandemia da Covid-19, os sistemas educacionais no mundo todo
se adaptaram para dar continuidade as atividades escolares. Nacionalmente, as atividades
educacionais durante a pandemia foram suspensas presencialmente, sendo as adequacdes para
a oferta de educacdo remota regulamentada pelo Parecer-CNE-CP-10-2020, que norteou a
elaboracdo das normativas em estados e municipios. De acordo com o Parecer,

O Atendimento Educacional Especializado deve ser ofertado, pelos sistemas de
ensino, em atividades ndo presenciais ou presenciais, a partir de uma avaliago do
estudante pela equipe técnica da escola. O estudante e suas familias devem ser

contatados para informar as possibilidades de acesso aos meios e tecnologias de
informac&o e comunicacgéo (Decreto n. 9833/2020).

Observa-se que, de acordo com a normativa, as atividades continuariam ocorrendo,
sendo a Unica restricdo a propria oferta ndo presencial, haja vista que, no Brasil as atividades
escolares em todos os niveis e modalidades foram direcionadas ao ensino remoto (incluindo os
estudantes que recebiam o AEE).

Em Goiés, o Conselho Estadual de Educacgéo de Goias — CEE propds o Regime Especial
de Aulas ndo Presenciais — REANP, para manutencédo do ano letivo de 2020, compreendendo-
0 como o pilar que sustentaria as atividades educacionais ao mesmo tempo em que preservaria

a vida humana.
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A atividade ndo presencial por midia digital requer uma estrutura bem mais complexa
que a presencial, pois necessita que cada familia disponha de computador com acesso
a internet ou um celular com disponibilidade de dados moéveis para acessar a
plataforma, link, video aula e ou orientagcbes escolares (MASCARENHAS;
FRANCO, 2020, p. 5).

As orientacdes repassadas foram as mesmas tanto para rede publica quanto para a
privada, entretanto, especificamente no AEE (objeto deste estudo), os relatos de alguns
professores evidenciam que houve um descompasso entre 0 que a normativa orientava e as
condicGes de oferta da educacdo especial, provavelmente devido as particularidades dos
educandos e, também, as caréncias no acesso as tecnologias digitais (fator critico ndo somente
ao publico do AEE), o que sera apresentado e discutido no decorrer deste texto.

A pandemia da Covid-19 evidenciou um cenério de exclusdo digital, muitas vezes
mascarado pela massificacdo das redes sociais. Com a crise sanitéria, a desigualdade de acesso
as tecnologias emergiu como um desafio a ser enfrentado, além de outras em questdo, como o
luto em familia®, desemprego, doencas psicoemocionais desencadeadas pelo contexto, e a
preocupacao no sentido de ndo contrair a Covid-19.

A pandemia revelou, ainda, o desconforto dos discentes em relacdo as aulas
on-line, sincronas ou assincronas, propostas como via de manutencdo das
atividades letivas, demonstrando que usar a internet e os smartphones de modo

recreativo ndo significa a apropriacdo dos recursos tecnoldgicos, tampouco a
efetivainclusdo digital. (MARINHO; BARCELOS; SILVA; DERING, 2021, p. 3)

No ambito educacional, as dificuldades ndo se resumiram aos educandos, conforme
apontam Alves; Silva; Reis:

Os professores tiveram que assumir uma nova didatica e metodologia diferenciada

frente a esses desafios e para atender as exigéncias do REANP, tornando-se

protagonistas do processo e evidenciando o papel do aluno como um mero executor
das acdes exigidas pelo professor. (ALVES; SILVA; REIS, 2020, p. 43).

Aos professores, coube a missdo de estabelecer a ponte entre as normativas legais, a
situacdo do alunado e as condic¢Bes possiveis para o exercicio da docéncia e para a oferta do
AEE. As orientagdes eram claras quanto ao que deveria ser feito, mas o ‘como fazer’ ficou a

cargo das comunidades escolares, diante da realidade vivenciada.

4Conforme o Portal do Ministério da Satde (https://covid.saude.gov.br/), em 30/11/2021 havia dbitos registrados
em decorréncia da Covid-19 e suas complicagdes. Estima-se que, desde o inicio da pandemia, houve subnotificacao
de outros milhares de 6bitos.

Supervisdo da Area de Pesquisa Cientifica — SAPC Revista da EPBdLIEIQﬁI] LINIGOIAS

unigoias.com ¢ 08006059003 Jul/Dez - 2022
Av. Jodo Candido de Oliveira, 115 — Cidade Jardim — Goiania — Goias ® 74423-115 a
v.d-n"2-e003


https://covid.saude.gov.br/

REVISTA DA GRADUACAO - UNIGOIAS — ISSN 2675-9705

&FUNIGOIAS I

CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS

Neste ponto, € importante destacar que desde o inicio do REANP outras normativas
foram apresentadas e a¢des foram propostas no sentido de minimizar os impactos da pandemia,

0 que ndo sera aqui tratado, haja vista o recorte tematico proposto.

3 EXPECTATIVA X REALIDADE: OFERTA DO AEE DURANTE A PANDEMIA DA
COVID-19

O lugar do Atendimento Educacional Especializado durante o periodo de aulas remotas
é, ainda, bastante discutido, pois nem todos os alunos foram alcancados neste momento de
isolamento. De acordo com Arouca (2020), muitas familias dispunham de apenas um
dispositivo eletrdnico para que o aluno acompanhasse as aulas. Na maioria dos casos a mae era
a provedora da renda familiar, sendo assim a portadora do dispositivo, ou seja, a crianga sO
poderia acessar as atividades quando a mae estivesse de volta ao lar, ap6s o dia de trabalho. O
autor aponta, ainda, a limitacdo na habilidade em manusear as plataformas.

Cury etal. (2020, p. 09), descrevem que “o0 AEE oferecido aqueles que necessitam deve
possibilitar atividades pedagdgicas cheias de oportunidade para que cada aluno desenvolva suas
habilidades e aprenda”. Em comum, os autores trazem a tona obstaculos que ndo apenas as
familias passam, mas também os préprios profissionais de apoio. A esse respeito, Arouca
(2020) destaca que o drama enfrentado pelos pais dos alunos com deficiéncias, durante a
pandemia, ndo é apenas a falta do acompanhamento profissional, mas também a insuficiéncia
NoS Meios e recursos para que o acompanhamento especializado aconteca como a falta de
internet e falta de habilidade com a tecnologia.

Muitas dessas criancas ndo tém acesso a internet e tem pais analfabetos ou analfabetos

funcionais que ndo conseguem auxiliar seus filhos nas poucas li¢cdes que sdo
disponibilizadas via aplicativo de mensagens. (AROUCA, 2020, p. 01).

Considerando-se os desafios para a educagdo durante a pandemia, especificamente a
oferta do AEE, e objetivando responder a questdo que norteia este estudo, foram realizadas
quatro entrevistas com profissionais de educagéo, de alguma forma vinculada ao AEE. E valido
ressaltar que, neste estudo, as profissionais entrevistadas ndo foram identificadas por seus
nomes, mas sim como Professora 1, servidora da rede municipal; Professora 2 e Professora 3,

que atuam na rede estadual; Professora 4, da rede privada.
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As entrevistas com as professoras foram realizadas a partir de um roteiro
semiestruturado, cujo foco recaiu sobre como o AEE durante o periodo da pandemia da Covid-
19. Inicialmente as entrevistas seriam realizadas pelo Google Meet, mas as entrevistadas
preferiram que ocorressem por chamadas via aplicativo WhatsApp.

E importante ressaltar que as respostas presentes na pesquisa nio refletem a totalidade
das redes estadual, municipal ou privada. Tratam-se da percepgéo individual dos profissionais
entrevistados, podendo diferir das respostas que outros profissionais dariam caso fossem
questionados. Outro ponto que merece mencao é que a entrevista foi realizada com dois
professores de cada rede, o que totalizaria 6 respondentes, entretanto, dois deles néo enviaram
0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) preenchido e assinado, inviabilizando
a utilizacdo das respostas.

Em relacdo a primeira pergunta, sobre como o Atendimento Educacional
Especializado foi ofertado para os alunos no periodo de pandemia, a Professora 1 relatou que
as aulas eram “enviadas” pelo aplicativo de celular WhatApp, com orientagdes aos pais dos
alunos sobre como proceder e realizar as atividades com seus filhos. J& no segundo semestre de
2020, a escola, ja mais familiarizada com a situacdo, adotou a ferramenta Google Meet para
que as aulas ocorressem e fosse possivel a realizacdo das atividades propostas aos alunos,
previamente deixadas na escola para serem retiradas pelos responsaveis.

Ja a Professora 2 descreveu que nas primeiras semanas os pais dos alunos foram
chamados a escola para que houvesse uma reunido descrevendo a situacdo e explicar qual
medida seria adotada para que o ensino continuasse sendo ofertado. Posteriormente, em outra
reunido os pais levaram seus filhos para que a professora pudesse analisar qual seu nivel de
desenvolvimento (os educandos ainda ndo haviam iniciado no AEE) e assim, planejar as
atividades necessarias de acordo com a demanda do aluno.

A Professora 3 relata que através da tecnologia, alcancando os alunos em suas casas, as
tarefas foram repassadas pela internet ou impressas ficando a disposicdo da familia na escola
ou, na maioria das vezes, entregues em suas residéncias de modo a atingir 0 maior nimero
possivel de estudantes. Descreveu ainda que cada atividade foi realizada de acordo com as
necessidades dos alunos matriculados na instituicao.

A Professora 4 que atua na rede particular na educacao infantil descreveu que o ensino
remoto para os alunos que recebiam Atendimento Educacional Especializado matriculados na
escola foi “bastante presente”, pois estes receberam bastante apoio da escola com relagdo as

aulas e os conteudo ministrados, sendo as atividades adaptadas em relacdo as enviadas aos
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alunos do ensino regular. Foi também citado pela entrevistada, que a escola, apds a retomada
das atividades, passou a ofertar aulas de reforco para os alunos do AEE, para evitar que ficassem
prejudicados. A familia, segundo a Professora 4, teve um grande papel no auxilio e incentivo
nas atividades do cotidiano nas aulas remotas.

Ao analisar as respostas das professoras entrevistadas para a pergunta 1, é possivel
constatar que o AEE ofertado aos alunos inicialmente foi mediado pela internet, via mensagens,
instruindo os responsaveis sobre como realizar as atividades que estariam disponiveis na escola
para serem realizadas em casa.

Entretanto, Souza et al. (2021) afirmam que, no caso das escolas publicas, a principal
barreira para as atividades escolares foi o precario acesso as tecnologias, 0 que pode ser
confirmado pela resposta da Professora 4, que atua na rede privada, que relatou “boa
disponibilidade de tecnologias” nos domicilios dos educandos. Sobre a discrepancia entre a
realidade das redes publicas e privadas, Souza et al afirmam que

As escolas particulares construiram respostas mais rapidas para continuacdo do
processo de ensino-aprendizagem e, de outro lado, as escolas publicas ainda contam
com alguns professores que possuem dificuldades de acesso a tecnologia, além de

alguns alunos que ndo possuem acesso a internet e alguns pais analfabetos. (SOUZA
et al, 2021, pag. 4)

No que tange a segunda pergunta®, sobre qual foi a orientacéo sobre como proceder
em relacdo ao aluno do AEE durante o periodo de aulas remotas, a Professora 2 relatou que,
ao iniciar o periodo remoto, a escola e o corpo docente ndo receberem nenhuma orientagdo
imediata sobre como proceder neste caso, contudo, as professoras, por ja possuirem bagagem
profissional suficente, puderam levantar ideias de como atravessar este caminho atipico, assim
as resolveram marcar uma reunido com o responsavel pelos alunos do AEE para explicar que
0s alunos passariam por um teste para definir quais habilidades precisariam ser desenvolvidas
e quais precisariam ser estimuladas. Posteriormente, a Secretaria de Educacdo repassou
orientacdes por meio de lives, sobre como os professores iriam seguir este caminho. As
instrucoes foram: criar uma pasta para cada aluno, com o resuldado do teste de desenvilmento
atual do aluno, seu progesso, sua rotina de aula e também pontos a serem desenvolvidos.

A Professora 3 descreveu gue a instituicdo de ensino na qual leciona, foi orientada a

criar grupos de comunicacdo no aplicativo WhatsApp, para que pudessem encurtar a distancia

5 A Professora 1 ndo respondeu a esta pergunta.

Supervisdo da Area de Pesquisa Cientifica — SAPC Revista da EPBdI.IEIQﬁI] LINIGOIAS
unigoias.com e 0800 605 9003 Jul/Dez - 2022
Av. Jodo Candido de Oliveira, 115 — Cidade Jardim — Goiania — Goias ® 74423-115 a

v. 3 -n"2- e003



REVISTA DA GRADUAGAO - UNIGOIAS — ISSN 2675-9705

PUNIGOIAS

i
a0
"~ CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS

entre a escola e os alunos e também para que fossem postadas as atividades que teriam que ser
realizadas e como seria esta realizagdo. A explicacdo das atividades seria por videos postados
pelo professor nos grupos.

No relato da Professora 4, a escola recebeu a orientacdo para que adotassem a medida
que melhor encaixasse no perfil de desenvolvimento do aluno, permitindo assim, o atendimento
singularizado no periodo remoto. A medida adotada pela escola foi que os alunos do AEE que
tivessem dificuldades em se concentrar ou dificuldade na realizacdo das atividades néo
precisariam acompanhar o periodo regular, sendo suficiente a realizacdo das mesmas
atividades, porém de forma adaptada.

A anélise do conjunto de respostas dadas a pergunta 2 permite destacar que todas as
instituicBes de ensino tiveram suporte dos orgdos educacionais. No entanto, observa-se que a
rede publica demorou mais tempo para se posicionar quanto a continuidade das atividades,
talvez pela burocracia requerida nas decisdes. Entretanto, pode-se supor, também, que 0
esforgo da rede privada em acelerar a continuidade dos trabalhos refletisse a tentativa de conter
a evasao.

Em relacdo a terceira pergunta, sobre o processo de avaliacdo dos alunos de AEE
durante o periodo de aulas remotas, a Professora 1 declarou que as avaliagdes (realizadas em
casa) evidenciaram que o desempenho dos alunos neste periodo ficou aquém do desempenho
nas atividades presenciais. No entanto, afirma a professora, qualquer progresso constatado
pode ser considerado um grande avanco, pois ao observar os desafios enfrentados pelos alunos
e seus familiares.

A Professora 2 percebeu que cada aluno enfrentava uma realidade diferente dos
demais, mesmo assim, os familires desenvolveram todas as atividades propostas.

A Professora 3 relatou que o progresso dos alunos de sua institui¢do “ndo foi muito
agradavel”, pois os responsaveis tiveram que assumir a realizagdo das tarefas, conciliando
com o trabalho desempenhado para o sustento da sua familia. Para a professora, ficou evidente
que aqueles j& apresentavam progressos e consideraveis avangos no que diz respeito a
socializagdo, autonomia e autoconfianca retrocederam em virtude da auséncia de contato com
a comunidade escolar. Entretanto, os educandos com mais independéncia para as atividades
académicas demonstraram desempenho satisfatorio.

A Professora 4 descreveu que o desenvolvimento dos alunos do AEE néo foi

totalmente positivo, pois alguns alunos com graus mais severos do autismo ndo conseguiam

Supervisdo da Area de Pesquisa Cientifica — SAPC Revista da EPBdI.IEIQﬁI] LINIGOIAS

unigoias.com ¢ 08006059003 Jul/Dez - 2022
Av. Jodo Candido de Oliveira, 115 — Cidade Jardim — Goiania — Goias ® 74423-115 a
v.d-n"2-e003



REVISTA DA GRADUACAO - UNIGOIAS — ISSN 2675-9705

PUNIGOIAS

i
)
"~ CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS

acompanhar as aulas online, sendo realizadas apenas as atividades adaptadas, por isso seu
desempenho ndo correspondeu ao esperado.

A respeito da avaliacdo na educacdo especial, Gongalves; Mazo (2018) descrevem
que:

De modo geral, pode-se dizer que a avaliagdo em Educacdo Especial tem trés
funcgdes distintas: a) identificacdo e definicdo de elegibilidade, b) planejamento do
ensino e a ¢) monitoramento da aprendizagem do aluno na escola. (GOLCALVES;
MAZO, 2018, p. 5).

Nesse sentido, a avaliacdo descrita pelas professoras entrevistadas atendeu as
premissas. Por outro lado, Telles et al. (2020), afirmam que avaliar o desenvolvimento
educacional de um aluno que necessita do atendimento educaional especializado no periodo
remoto é bastante delicado, pois é necessario levar em conta que cada aluno tem suas
especifidades quanto ao contexto familiar, de onde esperava-se o suporte nas atividades.

Sobre a pergunta quatro, acerca dos desafios vivenciados pelo professor durante o
periodo das aulas remotas, especialmente como professor de AEE, a Professora 1 descreveu
que a maior dificuldade foi com a tecnologia. Em sua fala, ressaltou que muitos professores
foram forcados a aprender a como usar a tecnologia neste momento, diante da necessidade.
Ela relatou, também, a dificuldade quanto a timidez, tanto da parte da profissional, quanto da
parte do aluno nas aulas online e para falar em videos gravados.

A Professora 2 relatou que a maior dificuldade enfrentada foi o tempo, diante do
aumento do trabalho. Na fala da entrevistada, os professores deveriam fazer relatérios e
preencher fichas do alunado na plataforma criada pela Secretaria de Educacéo, procedimento
que ndo era inerente a rotina. Destacou, ainda, que 0s momentos com o0s responsaveis do aluno
ndo eram em seu horario de trabalho, pois os encontros eram realizados quando a familia tinha
acesso a internet ou quando o responsavel retornava do trabalho para casa, muitas vezes fora
do horério da professora.

A Professora 3 decreveu que sua dificuldade era a falta de acesso a internet, além de
se adaptar a nova modalidade de trabalho as rotinas pessoais. A docente destacou que 0 mesmo
foi observado por ela quanto aos alunos e familiares.

A Professora 4 relatou que, apesar das dificuldades do periodo, o maior prejuizo foi o

dos alunos, que tiveram seu desenvolvimento afetado pela falta de convivio com a comunidade

escolar.
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As respostas dadas a questdo 4 mostram o empenho dos profissionais para garantir o
atendimento ao educando, apesar do distanciamento fisico e das restricdes quanto a tecnologia.
Destaca-se, ainda, nas respostas colhidas, a sobrecarga de trabalho (tanto em atividades quanto
em carga horéaria) e a acumulacdo com as atividades domiciliares. A respeito da intensificacéo

do trabalho docente durante a pandemia, Bernardo; Maia; Bridi (2020) escreveram:

(...) no cenéario da pandemia, e tendo que realizar o trabalho de forma remota, com
0 uso de computadores, suas tarefas foram multiplicadas, pois além de preparar,
tinham que gravar — algumas vezes em mais de uma modalidade (video, podcast),
postar na plataforma eleita, preparar atividades assincronas, corrigir as atividades,
devolvé-las, dentre outras. O aprendizado de uso de diferentes plataformas digitais
também pode ter contribuido para um trabalho intensificado. H4, ainda, a
necessidade de atender as demandas a qualquer tempo e pelos diversos meios, seja
por e-mail, por aplicativos de mensagens e até mesmo via redes sociais.
(BERNARDO; MAIA; BRIDI, 2020, p. 34-35)

Entretanto, as professoras entrevistadas reconheceram que, por mais que ndo fosse o
ideal, o ensino remoto era a alternativa possivel para manter as atividades educacioais em
andamento. Neste aspecto, a percepc¢do das professoras é ratificada por Cury et al (2020), que

afirmam:

Mesmo diante desses desafios, a proposta do ensino remoto configura-se como uma
alternativa vidvel para a manutengéo do vinculo (social e afetivo) com a escola, além
de incentivar o estabelecimento de uma rotina de estudos no ambiente familiar
(CURY, et al, 2020, p. 4).

As entrevistas realizadas demonstraram como ocorreu a manutengdo do AEE em regime
de atividades ndo-presenciais, em comum, as professoras destacaram o desafio pessoal de lidar
com multiplas tecnologias digitais, a sobrecarga de atividades e a necessidade de lidar com
desafios pessoais, desde a timidez até a conciliacdo do trabalho com as tarefas domésticas. A
preocupagdo com o desenvolvimento dos educandos tambem ficou evidente na fala das

professoras, reforcando o compromisso e a importancia do AEE.

CONSIDERACOES FINAIS

Com intuito de responder a problematica desta pesquisa sobre quais 0s principais
desafios para a garantia do AEE durante o regime especial de aulas ndo presenciais na percepgao
dos profissionais envolvidos, foram estabelecidos trés objetivos especificos que direcionam o
encaminhamento do estudo, sendo eles: Caracterizar a Educacdo Inclusiva e o Atendimento

Escolar Especializado; Investigar, através de pesquisa de campo, por amostragem, como
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ocorreu a continuidade do AEE durante o ensino remoto emergencial imposto em decorréncia
da pandemia da Covid-19; Contrastar os achados da pesquisa de campo com 0s parametros
regulamentadores do AEE no ensino remoto emergencial.

As premissas da educacdo inclusiva e do Atendimento Escolar Especializado mostram
que a continuidade do AEE durante o periodo de aulas remotas era inegocidvel pois, alem da
real necessidade dos estudantes, o ndo atendimento configuraria a exclusdo, uma vez que o
educando ndo estaria contemplado nas politicas adotadas para todo o corpo discente. Desse
modo, as regulamentacGes indicaram que o AEE deveria continuar, porém dentro das
possibilidades do ensino remoto.

Diante disso, e a partir das entrevistas realizadas, pode-se 0 comprometimento dos
professores com os educandos, haja vista os esforcos para realizar o atendimento especializado
e garantir o envolvimento do aluno, muitas vezes com a mediacédo dos familiares ou cuidadores.

A garantia da continuidade do AEE, entretanto, foi marcada por alguns desafios
relatados pelas professoras entrevistadas. A intensificacdo do trabalho ficou evidente nas falas
sobre a necessidade de aprender a lidar com novas tecnologias e transpor planejamentos,
atividades, registros e orientacGes para o formato digital (texto, imagem, audio ou video) e
ampliar a jornada de trabalho para atender as familias conforme a disponibilidade das mesmas.

Enfrentamentos pessoais também foram recorrentes nas entrevistas: a timidez para
apresentar-se em videos e a dificuldade de conciliar atividades domiciliares e pessoais com as
atividades de trabalho, haja vista ndo haver mais a separacdo de espacos (a casa passou a ser 0
local de trabalho).

Apesar dos desafios mencionados, foi recorrente também a preocupagdo com as
condicBes dos educandos durante o periodo das atividades remotas, uma vez que para muitos
deles, a convivéncia social era um fator importante para o desenvolvimento cognitivo, de
habilidades, dentre outros aspectos.

Como previsto na regulamentacdo do regime especial de atividades ndo-presenciais, 0
AEE foi mantido, embora com restrigdes significativas aos educandos com deficiéncia.
Entende-se que os demais educandos também enfrentaram dificuldades, mas no caso do publico
do AEE o isolamento social ja representa um fator de risco para o desenvolvimento, apesar dos
esforcos empreendidos pelos professores.

Por fim, faz-se necessario destacar que as consideracgdes aqui apresentadas ndo esgotam
0 objeto do estudo, uma vez que a Educagéo Inclusiva em tempos de Pandemia pode ser, ainda,

bastante explorada em novas pesquisas, num constante movimento de ampliacdo do
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conhecimento cientifico construido acerca da Inclusdo, do Atendimento Escolar Especializado
e da utilizagéo das tecnologias em diferentes situa¢Ges de aprendizagem.
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APENDICE 1 — Roteiro da entrevista

N = UNIGDIAS —

CENTRO LINVERSTARID DE GOUAS

Centro Universitario de Goias - UNIGOIAS
Coordenagao do Curso de Pedagogia
Disciplina: Trabalho de Conclusao de Curso — 2021.2

ROTEIRO DE ENTREVISTA

PESQUISA: Educacido Inclusiva em Tempos de Pandemia: Os desafios do AEE na
percepgdo dos professores

DISCENTE: Luana Ribeiro Alves

ORIENTADORA: Profa. Ma. Lorena Bernardes Barcelos

IDENTIFICAGAO DO ENTREVISTADO':

a) Nome completo

b) Rede: ( ) Municipal; ( ) Estadual; ( ) Particular.

c) Unidade escolar

d) Tempo de atuagdo na Educacgao (em anos)

e) Tempo de atuacdo no AEE (em anos)

f) Quantidade de alunos que atendeu no AEE durante o periodo (desde margo/2020)
q) Idade e série dos alunos atendidos

PERGUNTAS:

1. Como aconteceu a oferta do Atendimento Escolar Especializado — AEE, no periodo
das aulas remotas devido a pandemia da Covid-197

2. Como o professor foi orientado a proceder em relagao ao aluno que ele atenderia no
AEE durante o periodo remoto das aulas?

3. Como vocé, profissional da educacgao, avalia o desenvolvimento de seu aluno na
metodologia aplicada no periodo das aulas remotas?

4. Quais os desafios que vocé, professor, vivenciou e poderia destacar ao exercer o AEE
durante o periodo das aulas remotas?

' 0s dados de identificagio sio apenas para controle da pesquisadora. Nenhum deles sera divulgado, conforme
consta no TCLE.
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APENDICE 2 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

I £ UNIGOIAS

CEMTED UMVERSTARD DE GIAS

Centro Universitario de Goias - UNIGOIAS
Coordenag&o do Curso de Pedagogia

Disciplina: Trabalho de Conclusao de Curso — 2021.2

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Eu, . RG

abaixo assinado(a), concordo em participar, como entrevistado(a), da pesquisa Educagao

Inclusiva em Tempos de Pandemia: os desafios do AEE na percepcao dos professores,
realizada pela discente Luana Ribeiro Alves como Trabalho de Conclusdo do Curso de

Pedagogia, sob orientagao da Profa. Ma. Lorena Bernardes Barcelos.

Fui devidamente informado(a) e esclarecido(a) pelas pesquisadoras a sobre o estudo
em andamento e autorizo a gravagao da entrevista, bem como sua utilizacédo e divulgacio
no artigo final, preservando a minha identidade bem como os dados que possam
identificar a minha participacao.

Goiania, de de 2021.
Assinatura
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