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MISSAO

Contribuir para a construcdo e disseminacdo do saber e para o
desenvolvimento da sociedade, proporcionando a formagédo integral
do educando, garantindo-lhe o crescimento intelectual e o
fortalecimento de valores éticos e morais, essenciais ao

comprometimento profissional e ao exercicio pleno da cidadania.
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APRESENTACAO

A missdo institucional, o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI), os
Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCS) e as diretrizes tragadas no projeto de autoavaliagdo
institucional do Centro Universitario de Goids - Uni-ANHANGUERA séo as diretrizes
norteadoras do processo de autoavaliacdo, que tem como objetivo perceber a realidade
institucional em sua abrangéncia, considerando a relagdo da instituigdo com a comunidade
interna e com a sociedade, as politicas de ensino, pesquisa e extenséo e a gestao.

Cada um desses eixos configura-se como essencial ao processo de autoavaliacdo e
compreende um conjunto de dimensbes aproximadas pela natureza dos elementos que as
compdem, guardando as suas especificidades.

A CPA do Centro Universitario de Goiéds elaborou o presente relatério de
autoavaliacdo institucional, que apresenta aspectos da avaliacéo interna no decorrer do ano de
2011, resultado da acdo reflexiva que ocorre na Instituicdo de forma continua, contribuindo,
deste modo, para a busca permanente da qualidade no desempenho académico, no
aperfeicoamento constante das politicas para 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, no
planejamento, na gestdo institucional e no fortalecimento das relacdes universidade/sociedade.

E preocupacdo constante da CPA fortalecer, a cada semestre, a cultura da
autoavaliacdo na Instituicdo, com ac¢des que visem conscientizar a comunidade académica e
0s gestores sobre a concepg¢do de autoavaliagdo como um processo critico-reflexivo que se
constitua em diretrizes para as reflexdes pedagdgicas, o processo administrativo institucional
e a relacdo com a sociedade.

O presente relatério expressa, portanto, o0s resultados e avangos conseguidos em
2011, bem como as reflexdes e os caminhos a serem trilhados no fortalecimento de uma
autoavaliacdo que seja construtora de processos democraticos interno, com legitimidade,

transparéncia e objetividade.

Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA
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AUTOAVALIACAO NO CENTRO UNVIERSITARIO DE GOIAS
I - PROCESSO ATUAL - 2011

A trajetdria de autoavaliacdo no Centro Universitario de Goias data de 1997,
consolida-se com o Sistema Nacional de Avaliagdo na Educacdo Superior SINAES -
instituido pela Lei n° 10.861/2004 e atualmente se insere em um projeto institucional de
gestdo que articula a avaliacdo, o planejamento institucional e as politicas institucionais de
ensino, pesquisa e extensao.

Na Autoavaliagdo Institucional do Centro Universitario de Goias sdo utilizadas
abordagens metodoldgicas qualitativas e quantitativas.

A dindmica da Autoavaliacdo Institucional é coordenada pela CPA, vinculada a
Pro-Reitoria de Planejamento Pedagdgico e Avaliacao Institucional, e realizada por meio do
Portal Educacional, com base nas categorias de andlises definidas no projeto de
Autoavaliacdo, no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos Projetos Pedagdgicos
do Cursos (PPCs).

1.2 — Divulgacéo dos resultados

Todo o processo de avaliacdo resulta em um relatério de desempenho individual, por
indicadores avaliados e um relatério geral.

O relatério de desempenho individual é entregue aos docentes no inicio de cada
semestre letivo pela CPA que, em conjunto com a Pro-Reitoria de Planejamento Pedagdgico e
Avaliacgéo Institucional, realiza encontros com a dire¢do, com os docentes, com o objetivo de
discutir o resultado obtido e perceber estratégias que possam contribuir para o seu melhor
desempenho, visando garantir a melhoria da qualidade do ensino.

A fim de permitir o acompanhamento do processo de autoavaliagdo por membros da
comunidade externa e da comunidade académica, o Centro Universitario de Goiés,
disponibiliza no site da Instituicdo, o link “avaliacdo institucional”, cujo acesso permite
conhecer os Relatérios da Autoavaliacdo Institucional, bem como a legislacdo e documentos
oficiais sobre o SINAES.
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Il - DESENVOLVIMENTO

2.1 Avangos da autoavaliagéo em 2011

Em consonancia com as atividades desenvolvidas nos anos anteriores, que
resultaram nos Relatorios de Autoavaliagdo encaminhados ao MEC em 2011 a CPA,
buscando os significados do conjunto das atividades educativas e alcangar maior relevancia
social da auotavaliagio do Uni-ANHANGUERA, desenvolveu diferentes acbes que
possibilitaram contribuir com o processo de gestdo e fortalecer a inclusdo dos resultados da
autoavaliacdo nas acOes académicas da Instituicao.

Dentre estas a¢des, € importante salientar a publicacdo impressa do resultado do
perfil do aluno ingressante, visando subsidiar os coordenadores e professores na atualizacdo
dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e na atualizacdo ou elaboracdo dos Planos de
ensino e Planejamento das aulas.

A CPA tragou em 2011 o Perfil dos docentes, visando contribuir para o alcance de
patamares mais avan¢ados na qualidade dos cursos de graduacdo e no desenvolvimento de
politicas institucionais voltadas para os docentes.

O relatério sistematizado foi compartilhado com os docentes na Semana de
Planejamento Pedagdgico visando, principalmente, no momento da atualizacdo do Planos de
Ensino, contribuir com suas atividades de planejamento, bem como com o desenvolvimento
de metodologias aplicadas em sala de aula.

Outro trabalho desenvolvido pela CPA, no ano de 2011, que merece destaque foi
a andlise dos resultados do Exame Nacional de Estudantes (ENADE) da instituicdo e a
comparagdo com outras IES do Estado. Tal trabalho tem como objetivo subsidiar a direcéo,
coordenadores e professores na busca de um ensino de qualidade, em consonancia com as

Diretrizes Curriculares Nacionais.
2.2 Relatorio Autoavaliacao institucional 2011
Ao apresentar o presente relatério, a CPA considerou as 10 dimensbes

anteriormente analisadas e apresentadas nos relatérios de janeiro/2005 a fevereiro/2006,
mar¢o/2006 a dezembro 2008, marco a dez/2009 e marco a dez/2010.

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 8




PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO PEDAGOGICO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA

2.3 Metodologia

A coleta de dados foi feita mediante aplicacdo de questionarios on-line, via Portal
Educacional, contendo perguntas fechadas e abertas a alunos, professores e funcionarios.
Utilizou-se entrevistas e aplicacdo de questionarios a comunidade externa na avaliagdo de
eventos, destacando o Dia da Responsabilidade Social, Feira do Empreendedorismo, Semanas
de Cursos, dentre outros.

A CPA conta, em seus trabalhos, com o apoio da Pro-Reitoria de Planejamento
Pedagdgico e Avaliacdo Institucional, que disponibiliza suporte logistico e humano para o
desenvolvimento de suas atividades.

As acles planejadas e realizadas, as potencialidades e fragilidades observadas no
processo de autoavaliacdo institucional realizado no Centro Universitario de Goias, no
decorrer do ano de 2011, considerando as dez dimensfes recomendadas pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), encontram-se a segulir.

DIMENSAO 1

A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

No processo de autoavaliacdo do Centro Universitario de Goids a MISSAO
INSTITUCIONAL ¢é referéncia para as demais dimensfes da avaliacdo, uma vez que,
enquanto diretriz, revela a identidade social da Instituicdo, bem como as propostas
pedagdgicas e 0s compromissos socioeducacionais, afirmando para toda sociedade a
concepgdo de educacdo e a fungdo social do Centro Universitario de Goias.

Avaliar a MISSAO ¢é perceber como a comunidade interna e externa conhece e
compreende os principios e valores institucionais. E oferecer aos cursos a possibilidade
elaborarem e desenvolverem seus projetos pedagdgicos, em consonancia com as diretrizes
curriculares nacionais voltados para a missdo institucional. E, enfim, permitir que a
concepcdo de ensino, pesquisa e extensdo sejam referenciadas na MISSAO
INSTITUCIONAL.

A andlise da MISSAO junto a comunidade interna realizou-se a partir do
conhecimento e da visdo que alunos, professores e funcionarios possuem da missao

institucional.
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Outra acdo foi reconhecer a missdo institucional na comunidade externa e na
sociedade. Buscou-se identificar como esta missdo é percebida na comunidade externa e é
reelaborada a partir dela, por meio de pesquisa junto aos egressos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagogico
Institucional (PPI) s@o os instrumentos norteadores das politicas e agdes do Centro
Universitario de Goias e referéncias para a Autoavaliacdo Institucional, ndo s6 nessa
dimensdo, mas nas demais dimensfes que compdem 0 processo, uma vez que traca 0S

caminhos a serem seguidos pela Instituicdo no periodo de cinco anos.

A) Acles propostas

A avaliacdo da MISSAO INSTITUCIONAL do Centro Universitario de Goias foi
realizada considerando:
1 - documentos que contém a MISSAQ;
2 - 0s avancos do conhecimento da MISSAO na Institui¢ao;
3 - 0s avancos da relevancia da MISSAO para as acdes institucionais;
4 - missao institucional compreendida pela comunidade externa.
Quanto ao PDI/PPI, realizou-se andlise na Instituigao:
e dos avancos do grau de conhecimento e apropriacdo do PDI/PPI e Projetos
Pedagdgicos dos Cursos pela comunidade académica;
e avancos da coeréncia das acOes académico-administrativas em funcdo dos propdsitos
declarados no PDI/PPI;
e da compatibilidade entre PDI/PPI e Projetos Pedagdgicos dos Cursos;
e do grau de articulacdo entre o PDI/PPI no que diz respeito as politicas de ensino, de
pesquisa, de extensdo, de gestdo académica e administrativa e de avaliagcdo

institucional.

b) Acdes realizadas:

e workshops e encontros com docentes;
e workshops e encontros com funcionarios administrativos;
e reunides das Pro-Reitorias de Planejamento Pedagdgico e Avaliagdo Institucional

(com a participacdo da CPA), com diretorias e coordenacgdes de cursos, discutindo e
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encaminhando metodologias de comunicagdo da missdo, conhecimento do PDI/PPI e
Projetos Pedagodgicos dos Cursos, Regimento e Estatuto da IES;

elaboracdo de material de divulgagdo para a comunidade académica, tais como:
banners e folders;

apresentacdo, debate e entrega de CD aos professores recém-contratados, contendo a
missao, PDI/PPI e Projetos Pedagogicos dos Cursos, Regimento e Estatuto da IES;
participacdo em eventos institucionais, destacando-se a Feira de Empreendedorismo,
com estandes coordenados pela CPA, divulgando a Misséo e a Autoavaliagéo;

reunido com gestores (CoordenacGes de Cursos e Diretorias de Nucleos) para
avaliacio da MISSAO, PDI/PPI e Projetos Pedagdgicos dos Cursos, Regimento e

Estatuto e entrega de CD, contendo os referidos documentos para apreciagao.

c) Forcas/Potencialidades:

definicdo de diretrizes para a elaboracdo e desenvolvimento do PDI, PPI e Projetos
Pedagogicos de Cursos, de forma integrada;

articulacdo entre PDI/PPI e Projetos Pedag6gicos dos Cursos, uma vez que Sao
elaborados tendo como diretriz a missao e objetivos institucionais;

praticas pedagogicas referenciadas no PDI/PPIl e PPCs;

coeréncia entre acGes académico-administrativas e propdsitos institucionais,
comprovada por meio das respostas dos docentes e discentes aos questionarios

aplicados.

d) Fragilidades/Pontos que requerem melhoria

A MISSAO deve ser mais bem compreendida e assumida pelas Coordenagdes de

Cursos e Diretorias de Nucleos.

E preciso fortalecer junto aos gestores (Coordenagbes de Cursos e Diretorias) o

reconhecimento em suas ac¢les das politicas de ensino, de pesquisa e de extensdo definidas no
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e) Acdo corretiva para 2012

e Workshops, oficinas e encontros de préticas pedagogicas junto aos Coordenadores e
Diretores;
e Workshops para anlise e discussio da MISSAO e do PDI/PPI.

DIMENSAO 2

A Politica PARA o0 ensino, a pesquisa a pos-graduacao e a extensao

Considerando que a relagéo entre a universidade e a sociedade se concretiza pelo
compromisso social da IES e a reflexdo sobre a dimenséo social do ensino e da pesquisa, por
meio da extensdo universitaria, o Centro Universitario de Goids, em consonancia com o
PDI/PPI, define as referéncias para as politicas de ensino, pesquisa, extensdo e
responsabilidade social, considerando:

- Referenciais para uma politica de ensino:
a) formac&o ética e educacdo para a cidadania;
b) construcéo do conhecimento pela interdisciplinaridade;

c) docentes e discentes - sujeitos ativos do processo educacional.

- Politica de pesquisa, extensao e responsabilidade social:
a) consolidacao do ensino, pesquisa e extenséo;
b) responsabilidade social no ensino superior;
c) articulacdo com os diversos setores da sociedade.
Fundamentando nestes referenciais a Autoavaliacdo da dimensdo Politica para o
Ensino, a Pesquisa, a Extensdo e a Pds-Graduagdo norteou-se pelas diretrizes tragadas no
PDI/PPI e agbes desenvolvidas na Instituicdo pela Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e

Extensdo e pelas Diretorias de Pesquisa e Extensdo e de Pds-Graduagéo.

a) AcOes propostas

Anélise dos dados coletados por meio da avaliacdo disponibilizada no Portal
Universitario para docentes e discentes, com o objetivo de verificar:

| - Cursos de graduacéo e sequencial de complementacéo de estudos:
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grau de satisfacdo com as préaticas institucionais no estimulo a interdisciplinaridade,
inovacOes didatico-pedagdgicas e uso de novas tecnologias educacionais;

articulacdo entre os Projetos Pedagogicos dos Cursos, praticas didatico-pedagdgicas e
inovacdo da area;

insercdo, relevancia e articulacdes das atividades de ensino, pesquisa e extensao;

grau de integracdo: graduacao/p0os-graduacao;

Il - Cursos de pds-graduacao:

insercdo, relevancia e articulacdes das atividades de ensino, pesquisa e extensao;
grau de integracdo: graduacao/p0os-graduacao;
articulacdo entre o PDI e o Projeto Pedagogico Institucional no que diz respeito as

politicas de ensino, de pesquisa e de extensao.

b) AcOes realizadas

| - Cursos de graduacéo e sequencial de complementacéo de estudos:

reflexdes sobre a proposta pedagdgica institucional e redirecionamento as reais
necessidades da comunidade e possibilidades da IES;

analise e adequacdo dos projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo e sequenciais;
reconfiguracao dos curriculos dos cursos oferecidos;

fortalecimento organizacional do NACE — Ndcleo de Atividades Complementares e
Estagio, responsavel pelo desenvolvimento das atividades de extensdo e atividades
complementares;

fortalecimento da Diretoria de Pesquisa;

sistematica de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos;

fortalecimento da extensdo e da responsabilidade social com a insercdo do campus de

Inhumas nestas atividades.

Il - Cursos de Pés-Graduacdo:

fortalecimento da Diretoria de P0s-Graduagdo, com a criagdo de novos cursos;
avaliacdo de todos os cursos de pos-graduacéo pelo sistema on-line.
iniciacdo da pesquisa com o Projeto Viabilizacdo do Cultivo de Espécie de

Oleaginosas em Goias para Producédo de Biodiesel,
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e analise e adequacéo dos projetos pedagogicos dos cursos de pds-graduacao.

c) Forcas/Potencialidades:

e aperfeicoamento pedagdgico do corpo docente, por meio de Encontros Pedagdgicos,
Semanas de Planejamento Pedagdgico, Workshops Pedagogicos, Seminarios e
Palestras;

e inovacOes didatico-pedagbgicas e uso das novas tecnologias no ensino, com a
utilizacdo do Portal Universitario e do Nucleo de Estudos Dirigidos — NED;

e articulacdo entre graduacao, pos-graduacdo, pesquisa e extensdo, por meio da Pro-
Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

e articulacdo entre Coordenacdes de Cursos, Professores, Diretorias de Nucleos e Proé-
Reitorias, por meio das seguintes acdes: reunides semanais entre Pro-Reitores,
Diretores de Nucleos e Coordenadores de Cursos, reunifes mensais entre
Coordenacéo de Cursos e Professores;

e melhoria da infraestrutura do campus, com politicas de aquisicdo, manutencdo e
atualizacdo de equipamentos e acervo bibliogréfico, construcdo de novos blocos, area
de convivéncia, ampliacdo e criacdo de laboratérios;

o revista ANHANGUERA registrada na base qualis;

e integracdo da pos-graduacdo e graduacdo, com a realizacdo de Congressos de
Iniciacdo Cientifica, Jornadas de P6s-Graduacdo e Semanas Interativas dos Cursos;

o fortalecimento de Convénios e Cooperacdes, parceria firmada com a UNI-ANPEX;

e criacdo da incubadora de empresas;

o oferta de bolsas de iniciacdo cientifica;

o fortalecimento do projeto de arte e cultura.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

e participacédo dos alunos no Programa de Iniciacao Cientifica;

o oferta de cursos de pos-graduacéo stricto sensu;

e as praticas pedagdgicas devem ser norteadas por principios educacionais definidos no
PDI/PPI ;

e aperfeicoamento de pratica interdisciplinar nos cursos;
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o fortalecimento de apoio pedagogico aos docentes, com 0 objetivo de possibilitar o
cumprimento das propostas dos Projetos Pedagdgicos de Cursos;
o fortalecimento da Assessoria de Apoio ao Docente, Discente e Administrativo;

e apoio para o desenvolvimento de grupos de pesquisa;

e) Acéo corretiva proposta para 2012:

e incentivo a iniciacdo cientifica;
e reelaboracdo das normas dos TCCs;

e criacdo dos cadernos dos cursos.

DIMENSAO 3

Responsabilidade Social da Instituicéo

O Centro Universitario de Goias tem na extensdo e na responsabilidade social as
acOes fortalecedoras de sua identidade e de sua relagdo com a sociedade. Os programas,
projetos e acOes de Responsabilidade Social envolvem professores, alunos, profissionais
administrativos e comunidade, por meio de diferentes EIXOS: EDUCACAO, DIREITOS DO
CIDADAO, MEIO AMBIENTE, destacando:

| — Educacdo

e Bercério Brinquedocteca

e Projeto CONHECENDO AS LETRAS (Re)ESCREVENDO A VIDA, de
alfabetizacdo de adultos

e Projeto de Inclusdo Digital

e Bolsas de estudos — convénio Uni-ANPEX, ProUni/MEC e OVG

e Bolsa de estudo para funcionarios nos cursos de graduacao e de pés-graduacao

¢ Nivelamento da Lingua Portuguesa e de Matematica

e Cursos de libras para a comunidade interna e externa

Il - Direitos do Cidadao
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e Assisténcia juridica a comunidade.

e Programa de direitos humanos e cidadania com os projetos: Idoso, Mulher,
Consumidor, Meio Ambiente e Sistema Prisional

¢ Inclusdo digital

¢ Alfabetizacdo de adultos

I11 - Programas Sociais

e Trote cidadao

¢ Dia da Responsabilidade Social

e Restaurante para funcionarios

e Espaco de descanso e recreacdo para funcionarios

e Projeto sorriso com leite

IV - Meio Ambiente

e Projeto de compostagem
e Doacdo de mudas

e Projeto integrador entre o poder publico e gestores

a) AcOes propostas

Analise institucional, com o objetivo de avaliar:
e pertinéncia dos projetos, programas e agdes de responsabilidade social desenvolvidos
pela Instituico;
e natureza das relacdes com os diversos setores da sociedade: publico e privado, e com
as instituicdes sociais, culturais e educativas de todos o0s niveis;

e politicas de acesso, selecdo e permanéncia de alunos em situacdo econbmica

desfavorecida ou portadores de necessidades especiais;

e desenvolvimento de servigos de relevancia social e de preservagdo ambiental junto a

comunidade externa.
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b) AcOes realizadas:

e desenvolvimento dos programas voltados para a promocéao da cidadania, de atengéo a
setores sociais excluidos: alfabetizacdo de adultos, campanhas de alimentos, trote
cidadao, Bercario Brinquedoteca, colonia de férias;

e acOes focadas na preservacdo do meio ambiente: doacdo de mudas, oficinas de
reciclagem e palestras;

e acdes de prevencdo as doencas infecto-contagiosas e sexualmente transmissiveis;

e acdo voltada para a comunidade externa: Dia da Responsabilidade Social (Goiénia e
Inhumas), com atendimento juridico, pedagdgico, inclusdo digital, palestras,

seminarios, oficinas, dentre outras atividades;

c) Forcas/Potencialidades:

e expressivo numero de trabalhos voluntarios da comunidade, integrados e
multidisciplinares de acdo social, desenvolvidos pelos docentes, alunos e comunidade;

¢ relevante contribuicdo no desenvolvimento de acfes praticas, na forma de programas,
projetos, cursos e eventos de extensdo, voltados paraa Responsabilidade Social;

e apoio e incentivo financeiro em projetos da Lei de Incentivo a Cultura de Goias, da
Secretaria Municipal de Cultura de Goiania;

¢ politica de inclusdo de alunos, por meio do Nucleo de Apoio ao Docente, Discente e
Administrativo, realizando atendimento em psicologia educacional, facilitadores de
aprendizagem e nivelamento da lingua portuguesa e matematica;

e politica de acesso, selecdo e manutencdo de alunos em situacdo econdmica
desfavorecida, pela oferta de programas de apoio financeiro: Uni-ANPEX, Crédito
Universitario PRAVALER, Organizagdo das Voluntarias de Goias (OVG), FIES —
Financiamento Estudantil (Caixa Econémica Federal) e ProUni — Universidade para
Todos;

e disponibilizacdo de acesso & internet via wireless.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

As acOes executadas nesta area superaram as planejadas. N&o houve fragilidade.
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DIMENSAO 4

Comunicacao com a Sociedade

O Centro Universitario de Goids conta com a Prd-Reitoria de Comunicacéo e
Marketing e, no ano de 2009, visando fortalecer as acdes de comunicagéo interna e externa,
foi criada a Diretoria de Marketing.

Com a criacdo da Diretoria, 0 setor passou a ter uma postura pro-ativa de
assessoria de comunicacgdo, com planejamento, padronizacdo de todo o material informativo e
criacdo dos novos canais internos e externos de comunicacao.

O Portal Universitario ¢ um veiculo de comunicagdo/ informacdo entre
universidade/professor e alunos e Instituicdo e professor. O site, em 2009, teve sua estrutura
reformulada, visando oferecer informacdes atualizadas aos seus Usuarios.

As colunas semanais dos Jornais O Popular e Diario da Manha divulgam, em todo
o0 Estado, as principais acdes do Uni-ANHANGUERA.

Os quadros fixos no Programa TEMPO CULTURAL e no Minuto da Educacéo

possibilitam a divulgacao pela TV.

a) AcOes propostas

Anélise de contexto e da dindmica institucional, a fim de avaliar:
o cefichcia da comunicagdo interna e externa: website, portal universitario, correio
eletrbnico interno, informes impressos, manuais e midia;

e comprometimento da comunicacdo interna e externa com a missao institucional.

b) Acdes realizadas

Foram desenvolvidas diversas acOes de refor¢o a divulgagdo da imagem da IES
junto ao publico interno e externo:
e criacdo da Diretoria de Marketing;
e Semana Cultural para os docentes, em parceria com a Secretaria Municipal de Cultura;
e Feira de Empreendedorismo;
e Participagdo na “A¢ao Global”, junto ao SESC E SESI;

e Portal Universitario, Portal Anhanguera, homepage;
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e coluna Semanal nos Jornais “O Popular” e “Didrio da Manha”;
o fortalecimento da Agéncia Experimental de Publicidade;
e Semanas de Cursos;

e Incubadora de Empresas.

c) Forcas/Potencialidades:

e fortalecimento e reconhecimento da imagem publica do Uni-ANHANGUERA no
Estado de Goiés, em virtude da qualidade na area educacional e solidez financeira;

e estratégias de comunicacdo, baseadas na missao da Instituicao.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

Com a criacdo da Diretoria de Marketing as acGes executadas nesta dimensdo

superaram as planejadas.

DIMENSAO 5

As Politicas de Pessoal, as Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo, seu Aperfeicoamento Profisisonal e
suas Condic¢oes de Trabalho

As admissdes de professores sdo feitas mediante processo de selecdo,
normatizadas pela Pro-Reitoria Administrativa.

As contratacGes ou as demissdes sao feitas com base na Consolidagédo das Leis
de Trabalho (CLT), pela Entidade Mantenedora, apds proposta da Reitoria, de acordo com
critérios e normas estabelecidos no Regimento.

O Plano de Carreira Docente define as categorias do quadro docente da
Instituicéo; as classes do Quadro de Carreira Docente e seus niveis bem como as formas de

ascensdo funcional na carreira docente.

a) AcOes propostas

Anélise de contexto institucional com, o objetivo de avaliar:
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e acdes institucionais voltadas para a capacitacdo docente e incentivo profissional,

e adequacdo de numero e qualificacdo do corpo docente e técnico-administrativo, em
funcéo do cumprimento da misséo institucional;

e grau de satisfacdo do corpo docente e técnico-administrativo com suas condicdes de

trabalho e outros aspectos vinculados a sua fungéo.

b) AcOes realizadas:

e formacdo de equipe para desenvolver trabalho junto ao corpo técnico-administrativo,
a fim de conhecer o grau de satisfacdo com suas condi¢6es de trabalho;

e avaliagcdo, com o objetivo de perceber o grau de satisfacdo do docente com as politicas
da Instituicdo: Plano de Carreira, carga horéaria, incentivo a formacéo e infraestrutura
fisica: sala de aula, servicos de xerox, Protocolo, Secretaria Geral, Tesouraria,
estacionamento e &rea de convivéncia;

e avaliacdo, visando conhecer a satisfacdo do docente com os recursos didatico-
pedagogicos, Coordenacdo de Cursos, Diretorias e Pré-Reitorias.

e autoavaliacdo do discente e do docente;

o definicdo de projeto de formacdo dos profissionais técnico-administrativos;

e contratacdo de pessoas com necessidades especiais.

c¢) Forcas/Potencialidades:

e a avaliacdo permite aos docentes externarem seu grau de satisfagdo relacionado com
as condicdes de trabalho, planos de estudo, recursos e outros aspectos vinculados a sua
funcéo;

e projeto para formacdo dos profissionais técnico-administrativos, com implantacéo
prevista para 2012;

e discussao junto aos profissionais técnico-administrativos sobre o Plano e Carreira;

e melhoria na qualidade de vida dos profissionais técnico-administrativos com a
construcdo do espaco de descanso nos intervalos;

e aprimoramento dos profissionais técnico-administrativos, com grande nimero ja

formados e cursando graduacdo e pds-graduacao na Instituicéo.
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d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

A fragilidade apontada sobre a necessidade de desenvolver novos instrumentos e
aperfeicoar os ja existentes, a fim de ampliar a avaliacdo do grau de satisfacdo dos docentes e
corpo técnico-administrativo com as condigdes de trabalho, 0s recursos e outros aspectos

vinculados com sua fun¢éo, ainda requer novos estudos e analises.

e) Acdo CORETIVA PROPOSTA PARA 2012

Elaborar e aplicar avaliagdo com o objetivo de tragar o perfil dos docentes e dos
profissionais administrativos do UNI-ANHANGUERA.

DIMENSAO 6
Organizacao e Gestdo da Instituicéo

A estrutura hierdrquica e funcional do Centro Universitario de Goias — Uni-
ANHANGUERA esta descrita no seu Estatuto e no seu Regimento, que regulam todas as
atividades desenvolvidas pelos seus setores.

Dispbe, também, de um conjunto de Resolu¢Bes que orientam e ajudam 0s
gestores a tomar decisdes, podendo, ainda, serem acessadas pela comunidade universitaria
para consultas e encaminhamento de solicitacGes.

Junto as Prd-Reitorias e Diretorias estdo as Assessorias que contribuem nas
tomadas de decisdes relativas aos aspectos académicos, administrativos e juridicos.

a) AcOes propostas

Analise das acdes e da dindmica institucional, a fim de avaliar:
e coeréncia entre gestdo e objetivos institucionais;

e integracdo entre gestdo, 6rgaos colegiados e comunidade académica.
b) Acoes realizadas
e Foi avaliada a integracdo entre gestdo e orgaos colegiados, assim como a participacao

e a representatividade da comunidade universitaria.
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c) Forcas/Potencialidades

e participagdo de Pro-Reitores, Diretores de Nucleos, Coordenadores de Cursos,
membros do corpo docente, discente e técnico-administrativo no Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo e no Conselho Universitario.

e reuniBes mensais entre Coordenadores de Cursos e Professores. Reunifes semanais
entre Pro-Reitores e Diretores de Nucleos.

e reunides semanais entre Diretores de Nucleo e Coordenadores de Cursos.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

As acdes propostas foram executadas, ndo apresentando fragilidade nesta dimensé&o.

DIMENSAQ 7

Infraestrutura fisica

O Centro Universitario de Goias busca, sempre, readequacdo e revitalizacdo dos
seus espacos fisicos, de forma a oferecer a comunidade académica infraestrutura fisica
adequada para a realizagdo das mais diversas atividades voltadas ao ensino, a pesquisa e a
extensao.

Em 2009 construiu espacos de convivéncia, rampas de acessos, reestruturou as
vias de acesso a Instituicdo, construiu laboratério e mini-auditorios visando oferecer a
comunidade académica instalagdes que reflitam o compromisso da Instituicdo com o ensino, a

pesquisa e a extens&o.

a) AcOes propostas

Andlise da dindmica institucional e dos resultados da avaliagéo, a fim de verificar:
e adequacdo do espaco fisico;
¢ melhoria nas instalacdes gerais;
e ampliacdo e renovacao do acervo da Biblioteca;

e melhoria do estacionamento;
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e adequacdo das instalagbes fisicas para facilitar o acesso aos portadores de

necessidades especiais.

b) Acoes realizadas:

e construgdo de rampas;

e construgdo de Miniauditorio de Quimica;

e construcdo de entrada principal para estudantes;

e adequacdo da entrada de veiculos;

e construcdo da area de convivéncia;

o reforma das instalagdes fisicas, favorecendo o aprendizado e a convivéncia social dos

membros da comunidade académica;

e ampliacdo do acervo da Biblioteca;

c¢) Forcas/Potencialidades:

e disponibilidade de infraestrutura fisica, equipamentos e acervo bibliogréfico
adequados ao desenvolvimento das atividades académicas, sociais, artisticas e
culturais;

e sistema da Biblioteca integrado com os demais Departamentos da Institui¢do;

e reserva e renovacao de empréstimos da biblioteca on-line;

e catalogo do acervo bibliogréafico com acesso publico.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

As acOes executadas nesta dimensdo superaram as planejadas. N&o houve

fragilidade.
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DIMENSAO 8
Planejamento e avaliacdo dos processos, resultados

e eficacia da Autoavaliacdo institucional

Ao promover uma politica de avaliacdo institucional, o Uni-ANHANAGUERA
busca contextualizar o autoconhecimento, assim como a procura pela objetividade necessaria
para uma melhor compreenséo sua prépria realidade e seus potenciais de melhoria.

O Programa de Avaliacdo Institucional abrange aspectos internos e externos que
servem como instrumentos de melhoria da participacdo da Instituicdo na sociedade como
universidade e agente social.

Com base na avaliacdo desenvolvida e considerando as demandas relativas a
criacdo e implantacdo de um programa institucional, ampliou-se a concepcao de avaliacdo
académica para outras dimens@es béasicas da IES, configurando uma ampla autoavaliacdo

institucional, propondo as seguintes agdes:

a) AcOes propostas

Anaélise do processo de Autoavaliacdo Institucional, a fim de avaliar:
e atividades de ensino na graduacao, na pos-graduacdo e e nos cursos sequenciais;
e atividades de pesquisa, extensdo e iniciacao cientifica ;
e adequacdo, efetividade do PDI/PPI e sua relacdo com os PPCs;
e acodes decorrentes das conclusdes da autoavaliagao;
e adequacado, efetividade do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e sua relagéo
com o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI);

e meta-avaliacao.
b) Acoes realizadas:
o foram avaliadas a relacdo entre PDI/ PPl e Projetos Pedagdgicos dos cursos e a

utilizag&o dos resultados da autoavaliagéo;

e avaliacdo, pelo aluno, dos cursos, dos coordenadores, dos professores, da

infraestrutura fisica e da estrutura organizacional,
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avaliacdo das Coordenacgdes de Cursos, das Diretorias de Nucleos, das Pro-Reitorias,
da infraestrutura fisica e estrutura organizacional pelo docente;

autoavaliacao do docente;

autoavaliacdo do discente;

processamento, tratamento estatistico e analise das respostas;

elaboracdo de graficos, tabelas e relatérios;

encaminhamento de relatérios com os resultados ao Reitor, ao Pro-Reitor
Administrativo, Pro-Reitor de Ensino, Pesquisa e Extensdo e Pro-Reitor de
Planejamento Pedagodgico e Avaliacdo Institucional, Diretorias e Coordenacdes de
Cursos;

analise e discussdo dos resultados com cada professor pela Assessoria de Apoio ao
Docente, Discente e Administrativo;

analise dos resultados da avaliagdo da infraestrutura com o Reitor e Pro-Reitor

Administrativo.

c¢) Forcas/Potencialidades:

efetividade e articulagdo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional e o Projeto
Pedagogico Institucional, no que diz respeito as atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo institucional, comprovadas pela analise comparativa entre as metas
definidas nos documentos institucionais e as agdes concretizadas;

aplicacdo, semestral, de questionarios de avaliacdo e processamento estatistico dos
dados, com apresentacdo, por Curso e por Nucleo, na graduagdo, na pds-graduacéo e
NOS CUrsos sequenciais;

utilizacdo das informacgdes obtidas no processo de avaliagdo, como subsidio, no
processo de gestdo da IES;

utilizacdo dos resultados obtidos nas avaliagdes, como subsidio, para adogdo de

melhorias no processo didatico-pedagdgico institucional.
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DIMENSAO 9
Politicas de atendimento aos estudantes

Objetivando fortalecer o apoio e a formacdo pedagoOgica, a Instituicdo
disponibiliza aos seus académicos a Assessoria de Apoio aos Docentes, Discente e
Administrativo, vinculada a Pro-Reitoria de Planejamento Pedagdgico e Avaliacdo
Institucional, que desenvolve atividades de atendimento e/ou orientacdo na area de:

a) Nivelamento da Lingua Portuguesa e acompanhamento de Matematica,
desenvolvidos por docentes da Instituicdo, oferecendo turmas conforme a demanda dos
Alunos;

b) Nucleo de Psicologia Educacional, coordenado por uma professora psicéloga e
especialista em Psicologia Escolar e de Educacdo, que oferece apoio psicologico e/ou

psicoterapéutico aos docentes, discentes e administrativos.

- Bolsas de Estudo

O Uni-ANHANGUERA oferece bolsas de estudo integrais e/ou parciais nos
cursos de graduacao da Instituicdo para funcionarios administrativos, conforme normatizacéo.

Na poOs-graduacdo sdo ofertadas bolsas integrais e ou parciais, para 0sS
funcionarios administrativos e docentes da IES, bem como descontos nas mensalidades para
os alunos egressos da graduacao.

Oferece, também, bolsa estadgio para alunos dos cursos de licenciatura, em
atividades no Bercario Brinquedoteca e no curso de educacdo de adultos.

H4, ainda, na Institui¢cdo, as modalidades das politicas educacionais publicas do
Governo Federal, como o FIES e Programa Universidade Para Todos — ProUni, além da Bolsa
Universitaria OVG, do Governo Estadual.

Para a comunidade sdo oferecidas bolsas de incentivo a pessoas que praticam

modalidades esportivas.

- Bolsas de trabalho ou de administracao

A Instituicdo mantém convénio com o Centro de Integracdo Empresa Escola - CIEE
e o Instituto Euvaldo Lodi - IEL, possibilitando aos académicos a participacdo em estagio

remunerado, em atividades junto a Biblioteca, Laboratorios e Nucleos, com 6nus para a IES.

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL 26




PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO PEDAGOGICO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA

a) AcOes propostas

Analise das acdes e da dindmica institucional, a fim de avaliar:
frequéncia de participagdo dos estudantes em atividades de ensino, iniciacdo cientifica,
extensdo e avaliacdo institucional;
efetividade das politicas de apoio académico e orientacdo ao corpo discente.
frequéncia da utilizacdo da base de dados relacionada aos discentes para o
aperfeicoamento de atividades educativas;

grau de participacédo de egressos em atividades de atualizacéo e formacéo continuada.

b) Acles realizadas:

identificacdo do perfil do aluno ingressante;

fortalecimento da Assessoria de Apoio ao Docente, Discente e Administrativo;
programas de iniciacdo cientifica;

congressos de iniciagdo cientifica e jornada da pds-graduacao;

programas de extensao;

ouvidoria;

oportunidade de formacdo continuada, com adocdo de politica de descontos nas

mensalidades da p6s-graduacéo.

c) Forcas/Potencialidades:

participacdo de egressos em cursos de especializacao ofertados pela Instituicao;
praticas consolidadas de apoio ao desenvolvimento académico do discente:
identificacdo das diferentes necessidades pedagodgicas dos alunos para adequagdo de
metodologias; ado¢do de metodologias especificas para atender aos alunos portadores
de necessidades especiais; aumento das atividades de orientacdo pedagdgica paralelas
as aulas; aumento de horarios para atendimento aos alunos.

apoio permanente ao discente, por meio da Assessoria de Apoio ao Discente, Docente

e Administrativo.
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e realizacdo de pesquisas que fornecem ao corpo docente informacdes sobre o
ingressante na Instituicdo (perfil do aluno ingressante), que permite captar as

expectativas do discentes sobre a Institui¢do, sobre os cursos e sobre os docentes.

d) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria

As ag0es propostas foram realizadas.

DIMENSAO 10

Sustentabilidade Financeira

a) AcOes Propostas

Andlise de contexto institucional, a fim de avaliar:
e gestdo e administracdo do orcamento;

e politica de maximizacédo das receitas e reducao de gastos.

b) AcOes realizadas:

e racionalizacdo dos processos administrativos;

e simplificacdo do processo de atendimento ao aluno com matricula e informacdes
académicas on-line;

e acdes para regularizar o fluxo de caixa;

e acdes para minimizar a inadimpléncia;

e acompanhamento e controle das receitas;

e nivel de endividamento baixo e compativel com as disponibilidades financeiras.
c¢) Fragilidades/ Pontos que requerem melhoria
A fragilidade apontada no relatorio anterior foi superada no decorrer do ano de

2011, com a adogdo das politicas de apoio aos discentes. Houve reducdo significativa no

namero de inadimpléncia.
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IV - COMO E FEITA A INCORPORACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NO
PLANEJAMENTO DA GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

A Autoavaliacdo Institucional, propiciando a identificacdo e a andlise das
realizacOes efetivadas pelos diferentes setores da IES, constitui um valioso feedback ao
processo de planejamento da gestdo académico-administrativa.

As informacdes relativas aos resultados alcancados, as potencialidades e as
dificuldades sdo analisadas, consolidadas por nivel de gestdo e comunicadas a todos 0s
responsaveis pela gestdo académica e administrativa.

No periodo considerado, foram adotadas as seguintes medidas, em funcdo dos

resultados obtidos:

a) aspectos pedagdgicos:

e workshops e oficinas pedagdgicas orientadas para os Professores;

e encontros pedagdgicos para 0s docentes;

e workshops de planejamento de ac¢Ges para os Coordenadores dos diferentes Cursos;

e oficina de integracdo, promovida pela Prd-Reitoria de Planejamento Pedagdgico e
Avaliacdo Institucional, com a participagdo do Reitor, Vice-Reitor, Pro-Reitores,
Diretores de Nucleos e Coordenadores de Cursos;

e Projeto de formacéo dos profissionais administrativos.

b) aspectos administrativos e de infraestrutura:

e construcdo de rampa de acesso;

e construcdo de espacos de convivéncia;

e readequacdo da entrada de veiculos;

e construcdo de portaria central para acesso de pedestres;
e construcdo de laboratorios;

e construcdo do Miniauditorio do Curso de Quimica;

e climatrizacdo das salas;

e substituicéo das carteiras comuns por cadeiras estofadas;
e redimensionamento do estacionamento;

e construcdo de espaco de descanso e lazer para os funcionarios.
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PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO PEDAGOGICO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL - CPA

V — CONSIDERACOES FINAIS

E importante salientar que a realizacdo da Autoavaliacio no Centro Universitario
de Goiés, nas diferentes instancias, foi incorporada por toda a comunidade académica -
professores, alunos e administrativos, bem como pelos gestores da Instituicdo: Reitor, Pro-
Reitores, Diretores e Coordenadores de Cursos, como uma atividade que possibilita a
melhoria do ensino, das atividades de pesquisa e extensdo e das relacGes interpessoais entre
professores/alunos/administrativos e gestores, tornando-se um importante instrumento da
moderna gestdo académica institucional.

A relevancia da autoavaliagdo no Centro Universitario de Goids expressa 0
compromisso da missdo institucional de “Contribuir para a construcdo e a disseminacdo do
saber e para o desenvolvimento da sociedade, proporcionando a formacdo integral do
educando, garantindo-lhe o crescimento intelectual e o fortalecimento de valores éticos e

morais, essenciais ao comprometimento profissional e ao exercicio pleno da cidadania”.
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